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1. PRESENTACION

La memoria anual constituye la herramienta basica mediante la cual la Oficina de
Prevencién y Lucha contra la Corrupcion en las llles Balears da cumplimiento
ordinario al deber de rendir cuentas al Parlament de los resultados de su actividad en
los términos que prevé el articulo 13 de la Ley 16/2016, de 9 de diciembre, dando
justificacion de forma transparente, de la actividad desarrollada a lo largo del ejercicio
2020.

Esta es pues, la tercera memoria que presenta la Oficina en la que se recoge el
primer ejercicio completo tras la incorporacion de la plantilla necesaria, destinada a
trabajar por un cambio cultural en la percepcion de la corrupciéon como un riesgo al
gue es necesario hacer frente con determinacion y estrategias preventivas, que
impliquen reforzar la conciencia colectiva por una ética publica que contribuya a
recuperar la confianza ciudadana en las administraciones y en sus sectores publicos.

Estos son los retos que seguiremos abordando desde la obijetividad, el rigor, la
prudencia, la lealtad institucional, el respeto al derecho y la seguridad juridica.

Palma, 19 de febrero de 2021

El Director

Jaime Far Jiménez
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2. LA INSTITUCION

La Oficina de Prevencion y Lucha contra la Corrupcion en las llles Balears (Oficina en
adelante), fue creada por la Ley 16/2016, de 9 de diciembre, del Parlamento de les
llles Balears, parcialmente modificada por las Leyes 7/2018 y 1/2019.

La Oficina se configura como una entidad de derecho publico, con personalidad
juridica propia y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus finalidades.
Depende organicamente del Parlamento de las llles Balears y ejerce sus funciones
con plena independencia y autonomia funcional, sometida Unicamente al
ordenamiento juridico.

Y se crea con el objetivo de prevenir e investigar posibles casos de uso o de destino
fraudulentos de fondos publicos o cualquier aprovechamiento ilicito, derivado de
conductas que comporten conflicto de intereses o el uso particular de informaciones
derivadas de las funciones propias del personal al servicio del sector publico.

La singularidad de la Oficina radica en que es un organismo especificamente creado
en el ambito publico balear al amparo de la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion, firmada en Nueva York el 31 de octubre de 2003 y ratificada por
Espafia en 2006.

No cabe duda de que entidades de este tipo son ya habituales en casi todos los
paises del mundo, también conocidas como Anti-Corruption Authorities o ACAs,
destacando especialmente las que forman parte de la European Partners Against
Corruption (EPAC/EACN), y de la Network of Corruption Prevention Authorities (Ver
autoridades en los Anexos 1 y 2)!, y las oficinas del resto de Comunidades
Auténomas?.

1 http://www.epac-eacn.org/ y https://www.coe.int/en/web/corruption/ncpa-network

2 La Oficina Antifraude de Catalufia, la Agencia de Prevencion y Lucha contra el Fraude y la Corrupcion
de la Comunidad Valenciana, la Agencia de Integridad y Etica Pulblicas de Aragon, la Oficina de
Buenas Précticas y Anticorrupcion de la Comunidad Foral de Navarra, y las iniciativas adoptadas en
Madrid, Andalucia y Castilla-Leon.
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3. EL EQUIPO HUMANO

Tras haberse resuelto los diferentes procesos selectivos llevados a cabo, las plazas
cubiertas son las siguientes:

DIRECTOR

Jaime Far Jiménez

SECRETARIA

M¢E del Carmen
Garcia Manzanedo

CAP D'EQUIP TIC |
= ANALISI D'INFORMACIO
Pedro Munar Veloso

JEFE DE AREA JEFA DE AREA DE JEFE DE AREA DE ETICA
ASESORAMIENTO, INVESTIGACION E PUBLICA, PREVENCION E
REPRESENTACION Y DEFENSA INSPECCION INTEGRIDAD

Miguel Lopez Quevedo M2 Belén Méndez Alonso Cristobal Mildn Mateu

INSPECTORA JEFA DE INSPECTOR JEFE DE
EQUIPO DE INVESTIGACION EQUIPO DE PREVENCION

Eva Ortin Pina Antonio Oliver Rotger

Jefa de Unidad 1
mad M9 José Sdez
Diaz
Jefa de Unidad 2
=l Begoinia Olmos
Yubero

Jefa de Unidad 3
Paloma del Rio
Coves
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4. RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES

4.1. Financiacidn y ejecucidon presupuestaria

De acuerdo con el articulo 22 de la Ley 16/2016, la Oficina dispondra de los recursos
humanos y de los medios materiales necesarios y adecuados para el cumplimiento
eficaz de las funciones que tiene asignadas, y corresponde al director o la directora de
la Oficina elaborar el anteproyecto de presupuestos de funcionamiento y remitirlo al
Gobierno de las llles Balears, a efecto de que lo incorpore como seccion
independiente al proyecto de ley de presupuestos generales de la comunidad
autébnoma.

El presupuesto de la Oficina para el ejercicio presupuestario 2020 ascendié a
922.052 €, un 1,6% inferior al de 2019.

4.1.1. Ejecucién presupuestaria 2020

e Presupuesto de ingresos:

Se han hecho efectivas transferencias corrientes por el importe total presupuestado
de 922.052 €.

e Presupuesto de gastos:

A 31 de diciembre de 2020 (y a salvo del cierre definitivo de la contabilidad) se han
comprometido créditos por importe de 948.704,86 €, de los cuales se ha pagado la
totalidad, financidndose la diferencia con los remanentes de crédito de ejercicio 2019,
y resultando un remanente de crédito en 2020 de 504.266,14 €.

El grado de ejecucién del presupuesto alcanza el 100 % del presupuesto definitivo,

4.1.2. Créditos presupuestarios para el ejercicio 2021

La Ley 3/2020, de 29 de diciembre, de Presupuestos de la Comunidad Autonoma
para 2021, asigna a la Oficina un crédito total de 918.050 €, de conformidad con el
anteproyecto de presupuesto remitido por el director a la Conselleria de Hacienda,
distribuido entre los siguientes capitulos:
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Capitulo |

Capitulo Il

Capitulo IlI

Capitulo IV

Capitulo VI

881.498 €

36.102 €

450 €

0€

0€

Esta cifra supone una reduccion de un 0,4% respecto al asignado en 2020, que se

vera compensado con la incorporacion del remanente de crédito habido este afio (tal
como ya sucedio con el remanente de 2019), de acuerdo con el articulo 7 de la Ley
3/2020.

de crédito del ejercicio 2020 al presupuesto de 2021.

4.2. Contratos formalizados

Durante el ejercicio 2020 se han suscrito los siguientes contratos:

En base a estas previsiones, se procedera a autorizar la incorporacion del remanente

TIPO IMPORTE IMPORTE CODIGO

NUMERO — OBJETO

— | CONTRATO - LICITACION | ADJUDICADO CPV
INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE ALARMAS

17/2020 | SERVICIOS | \NT1INTRUSION Y DETECCION DE INCENDIOS (2 ARos) | 263400 € 4.656,00 € | 45312100
INSTALACION DE CABLEADO ESTRUCTURADO DE TODOS

10/2020 [ SERVICIOS | [T oEACION D A D e e 7.991,00 € 6.604,00 € | 32421000
CONTRATACION DE DESARROLLOS WEB PARA

50/2020 | SERVICIOS | oo AT D e A e A 4.840,00 € 4.000,00 € | 72000000
GRABACION VOCES EN CASTELLANO Y CATALAN DEL

46B15/2020 | SERVICIOS | oo C 0 e S N peran 300,00 € 300,00 € | 30237330
MEJORA FORMULARIO DECLARACIONES PATRIMONIALES

41/2020 | SERVICIOS |Y DE ACTIVIDADES DE ALTOS CARGOS PUBLICOS DE 16.620,00 € | 16.620,00 € | 72212325
BALEARES...
ANIMACIONES DE VIDEOS Y MONTAJE DE VIDEO

46/2020  |servicios | ATINACIONES 1.200,00 € 1.200,00 € | 92111000
LIMPIEZA DE LA SEDE DE LA OFICINA DE PREVENCION Y

2/2020 SERVICIOS | ()1 ix CONTRA LA CORRUPCION (2 ANOS) 14.251,00 € | 11.778,00 € | 48613000
ADQUISICION DE MATERIAL MICROINFORMATICO,

32/2020 | SUMINISTRO | [y o o o L e e 6.050,00 € 5.942,00 € | 30236000
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5. ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

5.1. Convenios suscritos

El despliegue de las actividades propias de una institucion como la Oficina (que
cuenta con personal tan cualificado como escaso y con un presupuesto cuyo 96% se
destina a gastos de personal), requiere del aprovechamiento de las herramientas,
sistemas y aplicaciones que otras entidades publicas con mayor tamafio hayan podido
desarrollar o contratar y sean susceptibles de reutilizacién segun el articulo 157 de la
Ley 40/2015.

Por otra parte, es importante la creacion de sinergias entre instituciones que tienen
entre sus objetivos la prevencion y deteccion de fraudes, abusos y malas précticas,
poniendo en comun las dificultades de este ambito de la experiencia profesional y la
mejor forma en que han sido abordadas previamente.

De acuerdo con ello, la Oficina ha suscrito los siguientes convenios o acuerdos de
colaboracion con otras administraciones y organismos publicos:

1) Protocolo general de colaboracién de 10 de enero de 2020 con la
Universitat de las llles Balears para establecer lineas conjuntas en materia
de formacion, transferencia de conocimientos y asuntos relacionados con la
prevencion y el control de la corrupcion.

2) Convenio de 23 de septiembre con el Consejo General del Notariado para
gue la Oficina pueda acceder a las bases de datos de titulares reales y
personas con responsabilidad publica, que gestiona el Consejo de notarios,
con el fin de incorporarlo a las actuaciones de comprobacion e investigacion.

3) Convenio de 12 de noviembre con la World Compliance Association para
establecer un marco de colaboracibn en actividades de formacion,
transferencia de conocimientos y elaboracién de guias y manuales, sobre la
prevencion e investigacion de malas préacticas en las administraciones publicas
y del compliance en materia de corrupcion.

Ademéas de estos convenios, en el apartado 6.2.7.3 se recogen los firmados
especificamente en el dmbito del Registro de Declaraciones Patrimoniales, de
Actividades y de Intereses de cuya gestion es responsable la Oficina.
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5.2. Participacion en la Red de Agencias y Oficinas anticorrupcion
del Estado espaiiol

Dentro del ambito de las reuniones de coordinacién con las restantes oficinas y
agencias que en el &mbito nacional se encargan de velar por la integridad, ética
publica y prevencion y control de la corrupcion, en 2018 se cre6 la Red de Agencias y
Oficinas anticorrupcion del Estado, de la que forman parte las siguientes:

« Oficina Municipal contra el Fraude y la Corrupcién del Ayuntamiento de Madrid;

« Oficina Antifraude de Catalunya;

« Agencia de Prevencion y Lucha contra el Fraude y la Corrupciéon de la
Comunitat Valenciana;

« Oficina de Prevencion y Lucha Contra la Corrupcion en las llles Balears;

« Oficina por la Transparencia y las Buenas Préacticas del Ayuntamiento de
Barcelona;

« Agencia de Transparencia del Area Metropolitana de Barcelona;

+ Consello de Contas de Galicia.

+ La Cémara de Cuentas de Canarias.

» El Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude (de la Intervencion General de
la Administracion del Estado).

+ La Oficina Independiente de Regulacion y Supervision de la Contratacion
(OIRESCON)

Durante 2020 se han celebrado de forma virtual a causa de la pandemia COVID19,
las Vy Vlreuniones de la Red, en las que se trataron los siguientes temas:

« La gestion de la COVID-19 y el rol de las oficinas anticorrupcién en el marco de
la contratacion y el buen gobierno

* Iniciativas legislativas de transposicién de la directiva europea de proteccién de
alertadores.

» El conflicto entre transparencia y confidencialidad en los érganos de control e
investigacion.

» Informacion y conclusiones de los informes especiales de Supervisién de la
tramitacion de emergencia COVID-19, por parte de la OIRESCON.

* Riesgos de corrupcion y fraude en el sector sanitario; Posibles repercusiones
de la crisis de la COVID-19 y del gasto de emergencia en los Fondos
Estructurales y de Inversion Europeos.

Finalmente, cabe destacar que, en relacibn con el proceso legislativo de
transposicién de la Directiva (UE) 2019/1937, del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion de las personas que
informen sobre infracciones del derecho de la Union, se convocoé a los miembros de la
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Red a una reunién el dia 4 de noviembre con el Subsecretario y la Secretaria General
Técnica del Ministerio de Justicia, acerca de su posicion sobre los aspectos que se
consideran claves en la trasposicion de la directiva.

5.3. Actividad internacional

Como se indica en el apartado 6.1 de esta Memoria relativo a las directrices generales
de actuacion para el afio 2021, es un objetivo prioritario de la Oficina establecer y
reforzar las relaciones institucionales y de colaboracion tanto a nivel nacional como
internacional, pues como se ha explicado anteriormente, es importante la creacion de
sinergias entre instituciones que tienen entre sus objetivos la prevencién y deteccién
de fraudes, abusos y malas practicas, poniendo en comun las dificultades de este
ambito de la experiencia profesional y la mejor forma en que han sido abordadas
previamente.

Son muy numerosas las instituciones nacionales de otros paises e instituciones
internacionales dedicadas a la prevencién y lucha contra la corrupcion. Muchas de
ellas han recorrido un largo camino en estas materias que sin duda debe ser objeto de
aprovechamiento por la Oficina.

Durante el afio 2020 se han llevado a cabo las siguientes actuaciones a nivel
internacional:

1) Como entidad adherida desde 2018 a la European Partners Against
Corruption and European contact-point network against corruption
(EPAC/EACN), la Oficina ha participado en las dos Newsletter que se han
emitido en 2020 por esta organizacion, con las siguientes aportaciones:

» A conflict of interest simulator: Newsletter No. 02 August 2020.
+ Educational project for teenagers: http://www.epac-
eacn.org/images/EPAC _EACN%20Newsletter%20111%202020.pdf
No se ha celebrado durante 2020 la Asamblea General anual de la
organizacion, a consecuencia de la pandemia.

2) Participacién en el Forum Global de Integridad y Anticorrupcion de la
OCDE. Debido a situacion sanitaria, durante 2020 este Foro se ha celebrado
de forma virtual bajo el titulo “Anti-corruption and integrity: safeguards for a
resilient COVID-19 response and recovery”, realizandose diferentes seminarios
de forma telematica durante el mes de mayo.

3) El 3 de abril de 2020 la Oficina fue admitida como observador externo de la
Network of Corruption Prevention Authorities (NCPA), dado que sélo se
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admiten como miembros de pleno derecho a entidades de &mbito nacional.
Esta Red tiene como objetivos:

aunar esfuerzos para mejorar la recopilacién, la gestién y el intercambio
sistematicos de informacion entre las autoridades anticorrupcion,
incluidas sus respectivas experiencias y buenas practicas;

reconocer y promover las normas internacionales para la prevencion de
la corrupcion;

estimular y asociarse con otras partes interesadas internacionales para
la promocion de la integridad.

Durante 2020 se han celebrado reuniones plenarias de forma telemética los
dias 26 y 27 de mayo, 29 de septiembre y 16 de diciembre. En esta ultima
reuniéon se expuso el proyecto Datacross, en el que participa la Oficina de
Baleares, y que se detalla en el apartado 6.3.4.

4) Entre los dias 30 de noviembre y 5 de diciembre, la Oficina ha participado en
The 19th International Anti-Corruption Conference, que también se ha
desarrollado de forma telematica. El contenido de la conferencia puede verse
en el enlace que se indica a pie de pagina?.

3 https://iaccseries.us13.list-

manage.com/track/click?u=06e9c985fb874e3cb966bc8c9&id=e5f8f2449c&e=00f6b4dd47
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6. ACTIVIDAD OPERATIVA

6.1. Instrumentos de planificacién: directrices generales para

2021

El articulo 26 del Reglamento de Funcionamiento y Régimen Interior de la Oficina,
dispone que en el dltimo trimestre de cada afio, el director o directora aprobara las
directrices generales de las actuaciones de prevencidon e investigacion que seran
objeto de realizacion prioritaria durante el afio siguiente, en funcion de las areas de
riesgo y de atencion prioritaria.

En virtud de lo anterior, mediante Instruccion 2/2020, de 29 de diciembre, se han
aprobado las directrices generales de actuacion de la Oficina para el afio 2021 cuyo
contenido puede verse en el portal de internet, y cuyo esquema es el siguiente:

1. PRINCIPIOS DE ACTUACION Y OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN
1.1. Mision
1.2.  Visién
1.3. Objetivos generales
2. ACTUACIONES RELACIONADAS CON LA ETICA PUBLICA, PREVENCION E
INTEGRIDAD
2.1. En materia de integridad
2.2.  En materia de gestion de riesgos
2.3. En materia de comunicacion, sensibilizacion y participacion ciudadana
2.4. En materia de transparencia
2.5. En materia de formacion y gestiéon del conocimiento
3. ACTUACIONES RELACIONADAS CON INVESTIGACION Y LA INSPECCION
3.1. Implantacion de un sistema de alertas tempranas
3.2. Elaboracion de guias, asi como métodos de ayuda informaticos
3.3. Elaboracion de un protocolo de protecciéon de denunciantes.
3.4. Investigacion de las irregularidades detectadas por la Sindicatura de
Cuentas y otros 6rganos de control
3.5. Explotacion del Registro de declaraciones de bienes, actividades e
intereses
3.6. Investigacion de las denuncias presentadas.
3.7. Investigaciones que, por su interés o relevancia, se inicien en
cumplimiento del apartado Segundo de la Instruccion 5/2019.
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3.8. Colaboracion con los 6rganos judiciales, la Fiscalia anticorrupcion, las
agencias tributarias y otros 6rganos de control.

4. ACTUACIONES TRANSVERSALES
4.1. Relaciones institucionales y de colaboracion
4.2. Establecimiento de un plan de objetivos susceptible de medicion de las
actuaciones de la Oficina.

6.2. Laimportancia trascendental de la Prevencion

La integridad es uno de los fundamentos de las estructuras politicas, econémicas y
sociales y es una piedra angular de la buena gobernanza. La integridad publica
implica que los encargados de gestionar lo publico, no solo cumplan con el minimo
requerido por las leyes, sino que rijan su comportamiento conforme a valores y
estandares de conducta bien definidos y comunes a toda la administracion, con el
objetivo de dar siempre prioridad al interés publico por encima del privado.

Sin embargo, ningun pais es inmune a violaciones a la integridad. Los enfoques
tradicionales de lucha contra la corrupcion basados en la creacion de més reglas, un
cumplimiento mas estricto y una aplicacibn mas rigurosa de la ley, han tenido una
eficacia limitada. Centrarse en un mero enfoque punitivo no resuelve las raices del
problema, pues pareciera que, por cada corrupto encarcelado, apareciera al menos
uno nuevo y que la corrupcion en vez de ser controlada se vuelva cada vez mas
sofisticada®. Ademas, un enfoque tradicional centrado en el cumplimiento de la ley
puede ser contraproducente ya que proporciona una sefal de desconfianza hacia los
servidores publicos, y puede dar la impresion de que la mala conducta es comudn v,
por lo tanto, se necesitan mas reglas y regulaciones que la controlen. Asimismo,
sistemas enfocados en el cumplimiento de normas podrian llevar a los servidores
publicos a pensar que mientras no estén violando la ley, estan actuando éticamente.
Por supuesto, esto no quiere decir que se dejen de investigar y sancionar casos, Sino
dar igual o mas visibilidad a las acciones preventivas y proactivas de promocién de la
integridad.

En los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas adoptados en 2015 se
encuentra el de promover sociedades justas, pacificas e inclusivas (objetivo 16 “Paz,
justicia e instituciones sélidas”), y dentro del mismo se recogen diversas metas, entre
las que se encuentran:

4 Estudios de la OCDE sobre Gobernanza Publica. “La Integridad Publica en América Latina y el Caribe
2018-2019. DE GOBIERNOS REACTIVOS A ESTADOS PROACTIVOS”.
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* Meta 5: Reducir considerablemente la corrupcion y el soborno en todas
sus formas.

+ Meta 6: Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes
gue rindan cuentas.

¢ Qué actuaciones ha realizado la Oficina durante 2020 para fomentar la prevencion
de la corrupcién?® Se recogen a continuacion.

6.2.1. La elaboraciéon de guias de prevencion de riesgos de
corrupcion en organismaos publicos

La Instruccion 6/2019, de 30 de diciembre de 2019, por la que se aprobaron las
Directrices Generales de actuacién de la Oficina para el afio 2020, establecia en el
punto 2.2. la implantacion generalizada de sistemas de evaluacion del riesgo de
fraude a través de mapas de riesgos y de indicadores de alerta, y la medicién
permanente de su eficacia.

En base a este mandato, la Oficina ha elaborado en este afio 2020 las siguientes
guias:

e La Guia Marco de Gestion de Riesgos de Corrupcion en los
Organismos Publicos, que tiene por objeto el disefio de la estrategia
gue permita implantar en todas las entidades publicas, programas que
contemplen las siguientes medidas para fortalecer la integridad
institucional:

o La identificacion, evaluacion y analisis de riesgos de malas
practicas en general, y de corrupcién, en particular.
o Laadopcion de medidas de supervision y control.

e La Guia de Gestibn de Riesgos de Corrupcién en los
Ayuntamientos. Partiendo de esa Guia Marco, esta segunda guia
constituye la primera de las guias particularizadas por organismos, en
concreto para los Ayuntamientos. La implantacion préactica de esta
Guia estd pendiente de un formulario electronico, que esta siendo
desarrollado por la Oficina, en parte junto con la Intervencion del
Consell Insular de Mallorca y la Intervencion General de la Diputacion
de Albacete.

5 Todas ellas pueden verse en la pagina web de la Oficina.
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6.2.2. El desarrollo de un simulador de conflictos de interés

Los conflictos de interés son situaciones coyunturales que pueden producirse en
cualquier momento durante el desempefio de la mayoria de profesiones, en las que
cada posible situacién que genera duda sobre la posible existencia de un conflicto de
interés, debe ser evaluada con independencia de las demas.

Los conflictos de interés no son intrinsecamente negativos. Se trata de situaciones
gue se producen por razon de la naturaleza social y econémica del individuo, que se
relaciona con otras personas y que posee intereses distintos de los publicos que, en
su calidad de funcionario, debe tutelar. Sin embargo, es imprescindible que sean
adecuadamente gestionados.

Hay que tener en cuenta que los conceptos de incompatibilidad y de conflicto de
interés son diferentes, aunque estan intimamente relacionados. En toda situacion de
incompatibilidad subyace una de conflicto de interés, pero no a la inversa. Por eso, la
normativa ha regulado los casos en los que una situacion concreta se considera
incompatible con el ejercicio de la funcion publica, pero no lo ha hecho asi con las
situaciones de conflicto de interés, aunque también pueden ser sancionadas a traves
del incumplimiento de las obligaciones de abstencidn.

Con el fin de ayudar a los empleados y cargos publicos a determinar si se encuentran
0 pueden encontrarse ante una situacion de incompatibilidad o que genere algun
conflicto de interés, la Oficina ha desarrollado un simulador electronico en su pagina
web. Asimismo, se invita a todo empleado o cargo publico que tenga alguna duda
sobre estos aspectos, 0 crea que pueda estar en una situaciéon de incompatibilidad o
de conflicto de interés, a que se ponga en contacto con la Oficina, tanto presentando
un escrito por Registro General, como enviando un correo electrénico a la direccién

info@oaib.es
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Indique su situacion administrativa y los motivos de su consulta

Soy empleado publico

Soy alto cargo de la CAIB o asimilado

He sido alto cargo de la CAIB o asimilado

Soy miembro electo de una corporacion local

He sido miembro electo de una corporacion local

Soy personal directivo de una corporacion local

He sido personal directivo de una corporacion local

Soy consejero ejecutivo, director insular o secretario técnico de un Consell Insular

Soy Diputado/a del Parlament de les llies Balears

6.2.3. La elaboracion de un proyecto educativo propio y
especifico

Es conocido que la corrupcion es un fendmeno que se origina en lo mental antes que
en lo conductual, de modo que los individuos miden su proceder desde el contexto
colectivo en que se encuentran antes que en el verdadero valor econémico que se
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pueden adjudicar. Asi, si alguien percibe que todos estdn incurriendo en
contravenciones a la probidad, lo mas probable es que también ceda, pues la
responsabilidad moral disminuye. Al tener una poblacién que condena la corrupcion
en todas sus formas y alcances, es esperable que menos personas se arriesguen a
cometer algun acto corrupto, pues enfrentarian el castigo moral, que en muchas
ocasiones puede ser mas grave socialmente que una sancién monetaria o penal. Aqui
radica la importancia de poder aumentar la concienciacion de estas materias en la
ciudadania. Los factores indispensables para avanzar en la concienciacion ciudadana
contra la corrupcion son los siguientes:

e Nivel de conocimiento sobre la corrupcion: Si una persona desconoce que
pagar para acelerar un tramite administrativo es un delito, dificiimente adoptara
alguna medida concreta para enfrentarlo.

e Nivel de tolerancia a la corrupcién: El nivel de flexibilidad moral que un
individuo tenga frente a determinadas inobservancias éticas podria favorecer
justificaciones que disminuyan la carga negativa de actuar incorrectamente
ante dilemas de integridad y le mueva a cometer irregularidades.

e Normas sociales imperantes: Las costumbres comunmente aceptadas
funcionan como un anclaje ético al cual recurren los individuos para justificar
las decisiones que toman. Si las normas sociales no sancionan las
contravenciones a la probidad, se transforman en incentivos éticos para el mal
comportamiento de las personas.

La Oficina tiene el encargo legal de fomentar los valores y actitudes favorables a la
integridad institucional y a la ética publica, mediante campafias de comunicacion,
publicaciones pedagdgicas y otras actividades de sensibilizaciébn y generaciéon de
opinion.

Para ello, como parte de este encargo, la Oficina ha disefiado un proyecto educativo
propio y especifico, dirigido a aquellos tres ambitos en los que es imprescindible
fomentar esos valores y actitudes.

6.2.3.1. ltinerario formativo sobre integridad y corrupcion dirigido a
estudiantes de ESO, Bachillerato y FP

Se trata de un programa formativo dirigido a los alumnos de los ultimos ciclos
formativos no universitarios, alrededor de 4 objetivos:

* Incentivar valores y actitudes favorables a la integridad, honestidad,
responsabilidad individual, solidaridad y respeto a los demas.
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* Introducirles dentro la ética publica para un reparto equitativo, solidario y
eficiente de los recursos publicos.

» Explicar porqué es tan importante que todo el mundo contribuya con sus
impuestos a sostener el estado del bienestar y que estos recursos se gasten de
la mejor forma posible para hacer una sociedad mas justa, solidaria e
igualitaria.

* Por ultimo, explicar estos conceptos que a veces han oido en los medios de
comunicacion (fraude, corrupcion, etc.), como impiden cumplir con los objetivos
anteriores, y quiénes somos y qué hacemos en la Oficina.

El contenido de este itinerario es el siguiente:

Estas

1) Presentacion de un video sobre la corrupcion, editado por la Oficina, de 3
minutos de duracion, para mejorar la comprension de los estudiantes sobre el
significado y el impacto de la corrupcion y otros actos relacionados. Este video
esta colgado en la cuenta de la Oficina en la red You Tube
(https://www.youtube.com/channel/lUCghSo_19B4EgnaVBN46mTtg) y ha
tenido 586 visualizaciones, desde el 9 de diciembre: 324 de la version en
castellano y 262 de la version en catalan.

2) Explicacion de los elementos principales de las diferentes partes del video,
siempre ligando su contenido hacia los objetivos de integridad, honestidad,
responsabilidad individual y solidaridad.

3) Introduccion a dos herramientas ludicas:

a. "Y ta qué harias?": Se trataria de debatir en clase posibles dilemas,
para los que hay 4 respuestas cerradas, analizando cuales serian las
consecuencias de las diferentes acciones, y extrayendo algun tipo de
moralidad sobre las mismas.

b. "Valora tu integridad": Se trata de que cada clase, en grupo o de
forma individual, y con més tiempo, respondan a otros dilemas, en este
caso con una escala de valoracion de 1 a 7. Esta opcion esta destinada
a extraer una puntuacion para calificar al grupo o la persona, y estan
pensados conjuntamente con la facultad de psicologia de la UIB.

dos herramientas se pueden ver en este enlace:

https://proyectoeducativo.oaib.es
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Desde que se puso en marcha este proyecto en diciembre de 2020, se han
desarrollado solamente 3 actuaciones por parte de la Oficina como consecuencia de
la dificultad de las actuaciones presenciales en las aulas a causa de la pandemia:

e 2 actuaciones en el Colegio ElI Temple, de Palma.
e 1 actuacion en el Instituto IES de Santa Maria.

intimamente ligado a este proyecto educativo, se ha lanzado un concurso dirigido a
estos estudiantes cuyo objeto es cualquier tema relacionado con la lucha contra la
corrupcion y la defensa de valores éticos que permitan su erradicacion de la sociedad.

El concurso consta de 3 categorias: Cémic, Video y Fotografia o cartel publicitario, y
el premio para el ganador de cada una de las categorias esta valorado en 200 €.

El plazo para la presentacion de los trabajos finaliza el dia 15 de abril de 2021 con el
fin de poder otorgar los premios antes de la finalizacién del curso 2020/2021

La Oficina ha llevado a cabo una campafia en YouTube de una semana de duracion
para promocionar este proyecto y el concurso, con un video de 30 segundos de
duracion que ha tenido 70.046 impresiones y 1.803 visualizaciones.

6.2.3.2. El dirigido a los empleados publicos

Tras diversas iniciativas que no se han podido llevar a cabo en 2020 como
consecuencia de la pandemia, finalmente se van a impartir durante 2021 dos
proyectos formativos dirigidos a empleados publicos, en colaboracion con la Escuela
Balear de Administracion Publica (EBAP):

e Curso de Integridad y Liderazgo Etico (12 horas). Este curso esta dirigido a
directivos publicos y ha sido disefiado por la Oficina para ayudar a entender
mejor los fundamentos tedéricos y las aplicaciones practicas del liderazgo ético,
teniendo en cuenta la diversidad cultural de las organizaciones actuales, dentro
de un marco completo de integridad que engloba el compromiso, las
responsabilidades, la cultura, y la rendicibn de cuentas, y comprender el
fendmeno de la corrupcion. El curso esta estructurado en torno a las siguientes
cuestiones principales:

o Elliderazgo ético.

o Los sistemas de integridad.

o Las herramientas para conseguir estructuras integras.
o Elfenomeno de la corrupcion.
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e Curso ElI Fenomeno de la Corrupcién (22 horas). Este curso esta dirigido a
empleados publicos en general. Como una de las primeras preocupaciones del
discurso moral y politico, desde la antigledad clasica hasta la mas reciente
Convenciéon de las Naciones Unidas, la corrupcion siempre ha arruinado los
asuntos humanos. Sus definiciones van desde lo moral y lo religioso hasta lo
econOmico, politico y legal. Sus efectos son de gran envergadura: se ha
comprobado que la corrupcion distorsiona el juicio humano, deforma las
culturas organizativas de las instituciones gubernamentales, socava el
desarrollo econdémico y politico, aumenta la pobreza, compromete los derechos
humanos, corroe la integridad de los sistemas econdmicos y politicos, debido
desigualdades extremas, destruye la confianza publica en el gobierno y los
mercados, y socava las politicas de proteccion ambiental y cambio climéatico.
Este curso ofrece un panorama de las diferentes definiciones y efectos de la
corrupcion. lgualmente, hace una revision de las diferentes formas de entender
la corrupcién y analiza diversos enfoques para medirla y combatirla, y esta
estructurado en torno a las siguientes cuestiones principales:

o ¢Qué es la corrupcion

La corrupcién y la buena gobernanza

La corrupcién en el sector publico y en el privado

La corrupciéon y derechos humanos

La corrupcién y género

Participacion ciudadana, las denuncias y otras medidas de lucha contra

la corrupcion.

0 O O O O

6.2.3.3. El dirigido a los estudiantes universitarios

Este proyecto esta ideado junto con la Facultad de Derecho de la Universidad de las
lles Balears, en ejecucion del convenio firmado el dia 10 de febrero de 2020 entre
ambas instituciones, si bien no se ha podido desarrollar durante este afio como
consecuencia de la pandemia.

Se trata de un curso de experto universitario en "Administracion publica y prevencién
de la corrupcién”, desarrollado a lo largo de 15 unidades agrupadas en torno a 3
modulos: La corrupcion como fenémeno complejo: origenes, definiciones vy
delimitaciones (12 h), el derecho penal y la corrupcién en la administracion publica (32
h), y la prevencion e investigacion de la corrupcién en la administracion publica (20 h).
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6.2.4. La funcidon de asesoramiento en materia de integridad y
ética publica

La Ley de creacion de la Oficina le encomienda asesorar y formular propuestas y
recomendaciones al Parlamento de las llles Balears, al Gobierno de las llles Balears y
los érganos de gobierno de los consejos insulares, de los municipios y del resto de las
administraciones publicas de las llles Balears, con el objetivo de adoptar medidas de
prevencion y lucha contra la corrupcion.

En base a este mandato, durante el afio 2020 la Oficina ha realizado las siguientes
actuaciones.

6.2.4.1. Asesoramiento a empleados publicos en materia de
conflictos de interés

El Reglamento de Funcionamiento y Régimen Interior de la Oficina encarga al Area de
Etica Publica, Prevencién e Integridad las siguientes funciones: ...

h) Velar por el cumplimiento del régimen de incompatibilidades de los cargos publicos.
e) Asesorar sobre cuestiones de incompatibilidad de los cargos publicos.

j) Colaborar con la Direccion de la Oficina en los casos en que deban dirimir conflictos
de intereses

De acuerdo con ello, se han evacuado 2 consultas planteadas por diversos cargos
publicos de diferentes administraciones.

6.2.4.2. Alegaciones a proyectos normativos

La Instruccion 6/2019, de 30 de diciembre, por la que se aprobaron las Directrices
generales de actuacion para el afio 2020, en su apartado 2.5, en materia de formacién
y gestiobn del conocimiento, establecid como actuacion prioritaria la del analisis y
estudio de la normativa autondmica y local en fase de exposicion publica para
formular recomendaciones en materia de probidad, de ética publica y de integridad.

De acuerdo con ello, la Oficina ha efectuado alegaciones a diferentes proyectos
normativos con el fin de incidir particularmente en aquellos aspectos de la disposicion
normativa proyectada que, directa o indirectamente, guardan relacién con los dmbitos
sobre los que recaen las funciones que la Ley atribuye a la Oficina, con el objetivo de
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fortalecer la integridad de las instituciones y los servidores publicos. Los proyectos
informados han sido los siguientes:

e Proyecto de Orden del Consejero de Modelo Econdmico, Turismo y Trabajo
por el que se aprueban las bases reguladoras y la convocatoria
extraordinaria para conceder ayudas excepcionales destinadas a mantener
los puestos de trabajo del sector del transporte discrecional turistico por
carretera de las llles Balears.

e Proyecto de decreto por el que se crea la Medalla al Mérito de Proteccién
Civil y se regulan los criterios para su concesion.

e Proyecto de decreto por el que se aprueba el reglamento de organizacion y
funcionamiento del Consejo Consultivo de las llles Balears.

e Aprobacion inicial del Plan Estratégico de Subvenciones del Consell Insular
de Formentera para el periodo 2020-2021.

e Proyecto de Ordenanza municipal de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Reutilizacién, del Ayuntamiento de Sant Antoni de Portmany.

e Recomendacion al Parlament para dotarse de un Codigo de Conducta.

¢ Alegaciones al anteproyecto de ley de Consells Insulars.

6.2.5. La elaboracion de una encuesta ciudadana

El malestar ciudadano contra las infracciones a la probidad ha estado muy presente
en la prensa nacional y local de la ultima década, lo cual pone en evidencia la
necesidad de investigar para identificar sus caracteristicas y reconocer sus
manifestaciones.

Uno de los principales problemas para medir la corrupcién es la dificultad de disponer
de datos fiables sobre los casos existentes, en parte debido a la heterogeneidad de
las herramientas de medicion. Por este motivo resultan utiles los indicadores sobre la
percepcién de la ciudadania y su evolucién en el tiempo, dado que los agentes
econdmicos y la respuesta ciudadana se mueven en funcién de percepciones. La
percepcién es un mecanismo de comprension complejo basado en la observacion de
un fenbmeno y en la interpretacion que hace un individuo influenciado por factores
culturales, sociales, politicos, y por las experiencias, valores y expectativas de cada
ser humano, y no refleja necesariamente la realidad del hecho sino mas bien las
vivencias de cada sujeto y su contexto. Asi, lo que entiende por corrupcion un juez no
coincide con lo que entiende por corrupcion un ciudadano o un politico.

Por este motivo, la Oficina ha querido recoger las percepciones y actitudes de la
ciudadania en torno al fendmeno de la corrupcién en las llles Balears, mediante una
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encuesta autoseleccionada que se ha estado disponible en su pagina web desde
mediados de diciembre de 2020 hasta el 31 de enero de 2021. El enfoque exploratorio
y descriptivo de esta encuesta determina que no se pretende responder preguntas
relativas a las causas de la corrupcion, sino analizar potenciales asociaciones entre
variables, principalmente realizar una analogia entre los resultados del estudio con el
nivel de confianza que los encuestados perciben hacia sus autoridades o
instituciones®.

La explotacion de los datos y obtencion de las conclusiones de la encuesta sera
realizada por el Departamento de Estadistica de la Universidad de las llles Balears.

6.2.6. La difusidon de los programas de cumplimiento normativo
en las PYMEs

De acuerdo con la Direccion General de Industria y de la Pequeia y Mediana
Empresa, en enero de 2020 habia en Espafia 2.888.317 PYMEs que empleaban a
15.988.426 personas:

Tabla 1. Empresas por tamaiio

Empresas por tamaiio ':":n":r:;::

PYME (0-249 asalariados) 2.883.431
PYME sin asalariados (0 asalariados) ? 1.569.992
PYME con asalariados (1-249 asalariados) 1.313.439
Microempresas (1-9 asalariados) 1.133.528
Pequefias (10-49 asalariados) 154.861
Medianas (50-249 asalariados) 25.050
Grandes (250 o mas asalariados) 4.886
Total Empresas 2.888.317

6 Cuando los individuos perciben que las Instituciones publicas y privadas se comportan de un modo
universalista, incorruptible, no clientelar y son eficientes en el ejercicio de sus funciones, son mas
proclives a confiar en otros sujetos que conocen, creandose una especie de moral intolerante a la
corrupcion, el engafio o la traicién (Giiemes, 2018).
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Tabla 2. Empleo generado por tamaio de empresa

Empresas por tamaiio Empleo

PYME (0-249 asalariados) 10.456.276
PYME sin asalariados (0 asalariados) * 1.569.992
PYME con asalariados (1-249 asalariados)  8.886.284

Microempresas (1-9 asalariados)* 3.419.021
Pequeiias (10-49 asalariados) 3.015.961
Medianas (50-249 asalariados) 2.451.302
Grandes (250 o mas asalariados) 5.532.150
Total Empleo 15.988.426

Ante ello, promover una agenda de integridad en las PYMES es fundamental,
considerando los desafios que les impone a estas empresas un ambiente corrupto.
No obstante, lo sofisticado que puede ser un sistema de prevencion de la corrupcion
puede generar desconcierto y rechazo entre empresas que manejan recursos mas
limitados y/o que cuentan con estructuras organizativas mas simples, disuadiéndoles
asi de profundizar en el conocimiento de estos sistemas, y de adoptarlos y usarlos.

Por este motivo, durante el afio 2020, a través de un acuerdo de colaboracion con la
PYMEM vy el convenio firmado con la World Compliance Association, la Oficina
ha planteado realizar las siguientes actuaciones en el ambito de la difusién del
“Compliance” entre las pequefias y medianas empresas:

e Desarrollar e impulsar un programa anticorrupcion para Pymes de las llles
Balears. Para ello estd previsto crear un grupo de trabajo que disefie un
borrador de programa durante el primer semestre de 2021.

e La creacion de un “Observatorio Compliance” para PYMEs

e La organizacién de un Congreso sobre el "compliance” anticorrupcién en
Baleares, que esta previsto celebrar a finales del mes de mayo de 2021.

6.2.7. La gestion y explotacion del Registro de declaraciones
patrimoniales y de actividades

Los ciudadanos deben tener la seguridad de que los empleados publicos actuan de
manera imparcial en el momento de tomar decisiones, sin buscar beneficios
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personales. Y es que todos los actos de corrupcion contienen implicitamente un
conflicto de intereses’ mal gestionado. Conflicto de interés no es lo mismo que
corrupcion, pero en la mayoria de los casos, la corrupcion hace su aparicion cuando
un interés particular anterior ha influido indebidamente en la funcion imparcial y
objetiva del servidor publico. Por ello, hay que considerar la prevencion de los
conflictos de interés como parte de una politica mas amplia de prevencion y lucha
contra la corrupcion.

Una adecuada gestion de los conflictos de intereses requiere que la informacion sobre
los intereses particulares de los empleados publicos, sobre todo de aquellos de mayor
jerarquia, sean claros y transparentes, y para ello es necesario hacer visibles
intereses potencialmente generadores de conflictos de interés para que las
instituciones publicas tengan la capacidad de detectarlos y gestionarlos. EI mejor
modo de hacerlo es fijando obligaciones de declaracion del patrimonio personal o
familiar y otras actividades o intereses, aunque también regulando la posibilidad o no
de tener segundos empleos y otras fuentes de ingresos y en qué condiciones, o
estableciendo la obligacion de declarar la recepcion de regalos, atenciones
protocolarias y otros beneficios.

Este es el motivo por el que la Ley 16/2016 ha introducido la obligacion de presentar
estas declaraciones patrimoniales, de actividades y de intereses, para todos los
cargos publicos del @mbito autonémico y local del archipiélago.

6.2.7.1. El formulario de declaraciones

Como ya se explicé en la Memoria de 2019, las declaraciones patrimoniales y de
actividades e intereses de los cargos publicos Unicamente pueden presentarse por
medios electrénicos a través de Internet en la sede electronica de la Oficina,
rellenando el formulario creado al efecto. Esta herramienta, permite una explotacion
eficiente del Registro de declaraciones y una publicacién &gil de la publicidad de las
mismas en el portal de transparencia de la Oficina.

Con el fin de simplificar al maximo la obligacion que al respecto tienen los cargos
publicos, se han elaborado dos videos para guiar la cumplimentacion de los modelos,
gue han tenido las siguientes visualizaciones desde el 9-7-2020:

7 La Organizacion de Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) propuso la siguiente a definicién
de conflicto de interés: «Un "conflicto de intereses" es un conflicto entre el deber y los intereses
privados de un empleado publico cuando el empleado tiene a titulo particular intereses que podrian
influir indebidamente en la forma correcta de ejercicio de sus funciones y responsabilidades oficiales.»
Notese que se habla de empleado publico y no de cargo politico o electo.
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Video

Visualizaciones

Como presentar la declaracidn patrimonial y de bienes

188

CAémo subir los archivos pdf de las declaraciones tributarias

306

Totales

494

6.2.7.2. Resumen de la informacién contenida en el Registro

A) Declaraciones patrimoniales y de bienes, intereses y actividades (Modelos

1,2y 3)

A 31 de diciembre de 2020 hay registradas un total de 1.605 declaraciones
correspondientes a la legislatura 2019-2023. Las declaraciones correspondientes al
periodo 2015-2019 y que se recibieron de las diferentes administraciones asciende a
2.152 (declaraciones originales de toma de posesion y declaraciones de cese), por lo
gue el total de declaraciones de bienes existentes en el Registro asciende a 3.757.

Declaraciones de bienes

Legislatura Legislatura

) Total
anterior actual
Ayuntamientos 1321 879 2200
Comunidad Auténoma de las llles Balears 371 331 702
Consells Insulars 373 304 677
Oficina de Prevencion y Lucha contra la Corrupcién 4 4
Parlamento 87 83 170
Sindicatura de Cuentas de las llles Balears 4 4
Total 2152 1605 3757

Declaraciones de bienes

Modelol Modelo2 Modelo 3 Total
Ayuntamientos 1753 346 101 2200
Comunidad Auténoma de las llles Balears 546 143 13 702
Consells Insulars 534 123 20 677
Oficina de Prevencion y Lucha contra la Corrupcién 4 4
Parlamento 142 24 4 170
Sindicatura de Cuentas de las llles Balears 4 4
Total 2983 636 138 3757
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Atendiendo al numero de declaraciones correspondientes a la actual legislatura cabe
sefalar el aumento de 285 declaraciones correspondientes a ayuntamientos derivado
de los requerimientos de informacion realizados.

B) Declaraciones de IRPF y del Impuesto sobre Patrimonio

En lo referente a la presentacion de las declaraciones tributarias de IRPF y del
Impuesto sobre el Patrimonio, durante el afio 2020 se han presentado un total de
1.815 declaraciones de las que 943 corresponden al ejercicio fiscal 2019. Asimismo,
ha habido nuevas presentaciones de declaraciones tributarias del ejercicio 2018,
pasando de 640 en 2019 a un total de 1.110 en 2020. También ha sido significativo el
incremento correspondiente al ejercicio 2017, al pasar de 328 a 730 declaraciones.

Declaraciones de IRPF y Patrimonio

Ano fiscal IRPF Patrimonio Total
2017 726 4 730
2018 1101 9 1110
2019 935 8 943
Total 2762 21 2783

Declaraciones de IRPF y Patrimonio

Aiio fiscal Declarante Cényuge Total
2017 725 5 730
2018 1094 16 1110
2019 926 17 943
Total 2745 38 2783

Declaraciones

presentadas a 31.12

Aiio fiscal 2019 2020 Aumento
2017 328 730 402
2018 640 1110 470
2019 0 943 943
Total 968 2783 1815
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En la pagina web de la Oficina puede encontrarse, ademas de las declaraciones
presentadas por los cargos publicos (debidamente anonimizadas para preservar sus
datos personales no patrimoniales), un cuadro con los gréaficos del grado de
cumplimiento de cada uno de los organismos.

C) Reguerimientos de informacion:

Transcurrido el plazo legalmente establecido para el cumplimiento de las obligaciones
de presentacion de modelos y declaraciones, se ha continuado con el envio de
requerimientos de informacion y cumplimentacion de las obligaciones establecidas por
la Ley 16/2016, dirigidos a aquellas personas que, por diversos motivos, no han
cumplido con el tramite de presentacion.

Durante el afio 2020 se han realizado un total de 603 requerimientos, con la siguiente
distribucién, en funcién de la administracion a la que pertenecen los cargos publicos
requeridos:

Requerimientos de informacion

Organismo Requerimientos
Ajuntament d'Alaior 6
Ajuntament d'Alcudia 12
Ajuntament d'Algaida 19
Ajuntament d'Andratx 11
Ajuntament d'Arta 11
Ajuntament de Calvia 25
Ajuntament de Campos 8
Ajuntament de Capdepera 11
Ajuntament de Castell (Es) 10
Ajuntament de Ciutadella de Menorca 8
Ajuntament de Felanitx 17
Ajuntament de Ferreries 9
Ajuntament de Llucmajor 19
Ajuntament de Manacor 26
Ajuntament de Mao-Mahon 18
Ajuntament de Marratxi 27
Ajuntament de Mercadal (Es) 3
Ajuntament de Migjorn Gran (Es) 8
Ajuntament de Palma 59
Ajuntament de Pollenca 16
Ajuntament de Porreres 4
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Ajuntament de Sa Pobla 17
Ajuntament de Sant Antoni de Portmany 12
Ajuntament de Sant Joan de Labritja 11
Ajuntament de Sant Josep de sa Talaia 17
Ajuntament de Sant Llorenc des Cardassar 13
Ajuntament de Sant Lluis 3
Ajuntament de Santa Eularia des Riu 18
Ajuntament de Santa Margalida 19
Ajuntament de Santanyi 12
Ajuntament de Soller 13
Ajuntament de Son Servera 16
Ajuntament d'Eivissa 22
Ajuntament d'Inca 21
Comunitat Autonoma de les Illes Balears 62
Consell Economic i Social 2

Sindicatura de Comptes de les llles Balears
Universitat de les llles Balears 14
Total 603

Tras el envio de los requerimientos citados se han iniciado los expedientes
sancionadores a aquellas personas que no han cumplido con las obligaciones de
presentacion de la declaracién patrimonial y de bienes, intereses y actividades, o las
declaraciones de IRPF y patrimonio establecidas en los articulos 23 y 25 de la Ley
16/2016

Durante el afio 2020 se han iniciado 7 expedientes sancionadores que se resolveran
durante el afio 2021 una vez analizadas las alegaciones presentadas por los
interesados.

6.2.7.3. Convenios firmados con diferentes Ayuntamientos vy
Consells Insulars

La Ley 7/85, de 2 de abril, de Bases del Régimen Local establece la obligatoriedad de
la formulacidén de declaracion de posibles causas de incompatibilidad, declaracion de
bienes patrimoniales y presentacion de las declaraciones de IRPF para todos los
representantes locales asi como de los miembros no electos de la Junta de Gobierno
Local, personal directivo y a los funcionarios con habilitaciéon de caracter estatal.
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Es evidente que estas obligaciones son coincidentes con las establecidas en la Ley
16/2016, de 9 de diciembre, de creacion de la Oficina de Prevencion y lucha contra la
Corrupcion, lo que origina una duplicidad en las obligaciones de los cargos citados
al tener que presentar una informacion muy parecida en ambas instituciones.

El espiritu de colaboracion debe presidir la relacion entre las diferentes
administraciones publicas, persiguiendo los principios de eficacia y eficiencia que
deben caracterizar la labor de los poderes publicos. Por ello, la colaboracion entre
entes publicos con funciones paralelas debe permitir la simplificacion de las tareas a
realizar por los cargos publicos obligados a la presentacion de las declaraciones y
modelos antes mencionados, evitando asi la duplicidad a que estan sometidos.

Los convenios firmados establecen un canal Unico de presentacion de la
documentacion a que ambas leyes obligan de tal manera que los ayuntamientos
establecen como registro propio, el existente en esta Oficina, substituyendo asi
su registro sin dejar de cumplir con las obligaciones establecidas en la Ley 7/85.

Hay que tener en cuenta que estos convenios deben ser aprobados por el Pleno de la
corporacion y que ademas los ayuntamientos deben modificar los acuerdos existentes
para la presentacion de las declaraciones, llegando en algunos casos a tener que
modificar el propio Reglamento Organico Municipal, por lo que los plazos para su
aprobacion se dilatan en el tiempo.

En el afio 2020 los convenios firmados han sido los siguientes:

Convenios firmados

Organismo
Ajuntament d'Alaior (*)
Ajuntament d'Alcudia (*)
Ajuntament de Campos

Ajuntament d’Inca (*)
Ajuntament de Ciutadella de Menorca

Ajuntament de Llucmajor (*)
Ajuntament de Palma

Ajuntament de Sa Pobla
(*) Convenios firmados en 2021 que fueron aprobados por el Pleno de los respectivos Ayuntamientos en el afio 2020

6.3. Las investigaciones

Debido a que la corrupcion suele ser un delito oculto, sin una victima directa, que se
produce en una multiplicidad de actividades que incluyen negocios, compras publicas,
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financiacion politica, privatizaciones, etc., es dificil de detectar y se necesitan poderes
de investigacion adecuados.

La propia exposicion de motivos de la Ley de creacion de la Oficina ya indica que "los
organismos de control que hay en las llles Balears se han evidenciado necesarios
pero insuficientes en cuanto a la lucha contra la corrupcion”, y es por ello que se
decide crear un organismo nuevo y especifico, siguiendo el camino marcado por otros
paises y regiones en la Ultima década, de establecer agencias anticorrupcion dotadas
de independencia y fuertes prerrogativas, imitando el modelo de la Oficina Europea de
Lucha Antifraude (OLAF).

Con ello, se completa el ciclo de lucha contra el fraude, que ademas de contemplar la
importante funcion de prevencién, debe incluir también los otros tres elementos
principales de este ciclo: la deteccion, la correccién y el enjuiciamiento.

6.3.1. ¢ Como se tramitan las investigaciones?

Las actuaciones de investigacion de la Oficina se inician siempre de oficio®, por
acuerdo del director o la directora, y se realiza primeramente lo que se denomina
Andlisis Previo de Verosimilitud, que son actuaciones previas a la adopcién del
acuerdo de inicio de las actuaciones de investigacion, lo que daria lugar al inicio de la
fase de Investigacion, o al archivo si no se aprecian indicios de irregularidad. Estas
primeras actuaciones indagatorias, en relacibn con los hechos puestos en
conocimiento o en relacién con las actuaciones incoadas de oficio, representan una
de las principales funciones del Area de Investigacion e Inspeccion, ya que en ellas se
determina si procede iniciar 0 no una investigacion, con las consecuencias que ello
puede implicar.

En el Anexo 1l se introduce un diagrama de flujos que permite apreciar de una forma
visual la estructura basica del procedimiento de tramitacion del expediente en fase de
analisis previo de verosimilitud.

Una vez que se decide iniciar una investigacion, las actuaciones de investigacion
tienen por objeto constatar y documentar hechos concretos de uso o destino irregular
de fondos publicos o de cualquier otro aprovechamiento contrario al ordenamiento

8 El procedimiento de investigacion de denuncias se encuentra regulado en la seccion 32 del Capitulo
V, Actividades de prevencion, investigacion y lucha contra la corrupcion, del Reglamento de
funcionamiento y régimen interior de la Oficina.
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juridico, asi como de conductas opuestas a la integridad o contrarias a los principios
de objetividad, eficacia y sumision plena a la ley y al derecho. Asimismo, corresponde
a la Oficina investigar los actos o las omisiones que pudieran ser constitutivos de
infraccion administrativa o disciplinaria y, en funcién de los resultados de la
investigacion, instar la incoaciéon de los procedimientos que correspondan para
depurar las posibles responsabilidades.

Su duracion es de 6 meses, ampliable por 3 meses mas, y una vez constatados los
hechos investigados, el director de la Oficina finaliza las actuaciones mediante el
informe razonado con las conclusiones de las investigaciones. Del informe razonado
podran derivarse las siguientes actuaciones (articulo 16.1 de la Ley 16/2016, de 9 de
diciembre):

a. Lainterposicion de una denuncia ante la autoridad judicial o el Ministerio Fiscal.

b. La comunicacion a la autoridad administrativa competente para que inicie los
procedimientos administrativos sancionadores, disciplinarios o de cualquier
naturaleza, que correspondan.

c. Elinicio del procedimiento sancionador, si la competencia es de la Oficina.

d. La comunicacién al Tribunal de Cuentas y a la Sindicatura de Cuentas de las
llles Balears, en caso de que se aprecien indicios de responsabilidad contable.

e. El archivo del expediente.

En el Anexo IV se contiene un diagrama de flujos que permite apreciar de una forma
visual la estructura basica de la tramitacion del expediente en fase de investigacion

Tanto la fase de analisis previo de verosimilitud como la de investigacion, se rigen por
los criterios de eficacia y eficiencia, confidencialidad y responsabilidad en la gestion.
En ambas se podran ejercer las potestades a que se refiere el articulo 10 de la Ley
16/2016, de 9 de diciembre, de creacion de la Oficina, y en ambas rige el deber de
colaboracion previsto expresamente en el articulo 8 de la Ley.

6.3.2. ¢ De qué fuentes de informacion dispone la Oficina para
llevar a cabo sus investigaciones ?

Basicamente, la informacion sobre presuntas irregularidades en la gestion de los
fondos publicos procede de las siguientes fuentes:

e Las denuncias.
e Las irregularidades detectadas por otros 6rganos de control.
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e La explotacion del Registro de Declaraciones Patrimoniales y de
Actividades.

e De los sistemas de alerta, a los que se hace referencia en el apartado
6.3.4.

6.3.3. ¢ Como se han comportado las denunciasen 2020?

6.3.3.1. Denuncias recibidas en 2020

Durante el ejercicio 2020 se han recibido un total de 76 informaciones, alertas o
denuncias, tanto formales como informales.

a) Clasificacién segun tipologia de los denunciantes:

Denuncias presentadas segun la tipologia o naturaleza del denunciante:

Tipologia de los denunciantes 20202019 Variacion 19/20

Andnima 236 %
Particular 21 27 -22 %
De oficio 2 - -
Politico/ Grupo politico 2 2 0%
Organismo Publico 2 6 -67 %
Sindicatos 1 - -
Consumidores y usuarios llles Balears 1 - -
Socios de entidades o corporaciones 1 -100 %
Total general 76 | 50 52 %

b) Tipologia de los entes denunciados:

Las entidades o instituciones afectadas por las informaciones, alertas o denuncias
recibidas han sido las siguientes:

Ambito subjetivo 2020 2019 Variacion 19/20
Corporaciones locales 28 16 75 %
Consells Insulars 15 8 88 %
Empresas y Entidades Privadas 10 3 233 %
Entidades Publicas 8 13 -38 %
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Ambito subjetivo 2020 2019 Variacion 19/20
Parlament llles Balears 6 3 100 %
Govern CAIB 4 5 -20 %
Personas fisicas/ privadas 3 -
Administracion Judicial 1 1 0 %
Ibsalut 1 -
Delegacion de Gobierno - 1 -100 %
Total general 76 50 52 %

c) Materias de las denuncias recibidas:

Las materias sobre las que han versado las informaciones, alertas o denuncias
recibidas, son las siguientes:

Ambito material Variacion
19/20
Funcion publica 15 10 50 %
Prevaricacion urbanistica 9 8 13 %
Contratacion 7 3 133 %
Prevaricacion 6 3 100 %
Incumplimiento  normativa 6 - -
COVID19
Malversaciéon de caudales 5 - -
publicos
Corrupcion en general 4 - -
Transparencia 4 - -
Convenios/ subvenciones 3 5 -40 %
Enriquecimiento ilicito 3 4 -25 %
Fraude 3 - -
Trato de favor 3 2 50 %
Cohecho 2 - -
Conflicto de intereses 2 5 -60 %
Incompatibilidad 2 3 -33 %
Incumplimiento codigo ético 1 2 -50 %
Revelacion de secretos e 1 1 0 %
infidelidad en la custodia
documentos
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Ambito material

Variacion

19/20

Trafico de influencias

Administracion desleal

Total

6.3.3.2. Expedientes abiertos durante 2020

-100%
-100 %
52 %

Durante el ejercicio 2020 se han abierto un total de 54 expedientes en la
Oficina. De estos 54 expedientes, 26 corresponden a denuncias presentadas

en 2019 y 28 a denuncias presentadas en 2020.

6.3.3.3. Diligencias de investigacion practicadas en 2020

Las actuaciones de investigacion realizadas en el uso de las funciones
atribuidas por la normativa reguladora y en cumplimiento de los objetivos
que sirvieron para determinar la creacion de la Oficina, comprenden las

siguientes diligencias o actividades:

¢ Requerimientos documentales a administraciones publicas

autonémicas y locales, personas y entidades publicas o privadas
e Entrevistas personales en la dependencia administrativa como en la

sede de la Oficina

e Solicitudes de informacién y consultas de bases de datos en registros

publicos

e Comprobaciones in situ/ visitas de inspeccion

La realizacion de dichas actuaciones estd sujeta a los principios de
integridad, objetividad, neutralidad, imparcialidad y confidencialidad, y
también a los criterios de eficacia, eficiencia y economia en el cumplimiento
de los objetivos y finalidades publicos. Las actuaciones de la Oficina se
llevan a cabo asegurando en todo caso la reserva maxima para evitar
perjuicios a la persona o a la entidad investigada, a las personas
denunciantes y a las entrevistadas, con motivo de las funciones de
investigacion e inspeccion; y también para la salvaguardia de la eficacia del
procedimiento jurisdiccional o administrativo que se pueda iniciar a

continuacion.
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Del examen de los hechos denunciados y con la informacion aportada u
obtenida por las diversas diligencias, se debe poder concluir si existen
posibles casos de uso o destino irregulares de fondos publicos, asi como
las conductas opuestas a la integridad o contrarias a los principios de
objetividad, eficacia y plena sumision a la ley y al derecho.

Durante 2020, se han realizado las siguientes actuaciones:

Ambito material 2020 2019 Variacion
19/20

Requerimientos de informacion y 108 50 116 %
documentales
Entrevistas personales 25 22 14 %
Comprobaciones in situ 4 1 300 %
Consultas bases de datos Registro 66 58 0
Mercantil 14%
Consultas base de datos Colegio 10 - )
Notarios
Consultas base de datos Seguridad 21 - )
Social
Consultas base de datos Catastro 42 42 0%
Consultas base de datos Registro Civil 12 - -
Consulta INE 2 - -
Consultas al Registro de la Propiedad 5 - -
Total 295 173 71 %

a) Requerimientos documentales a administraciones publicas autondmicas y
locales, personas y entidades publicas o privadas

Los requerimientos de informacion y de documentacion son, ademas de las mismas
denuncias, la principal fuente de informacion de la actividad investigadora e
inspectora. El articulo 10 de la Ley 16/2016, de 9 de diciembre, prevé que la Oficina,
en el ejercicio de las funciones de investigacion e inspeccién, pueda acceder a
cualquier informacion que se encuentre en poder de los érganos, los organismos
publicos o las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, incluidos en su ambito
de actuacion. En el caso de los particulares, las potestades de inspeccion se limitaran
a las actividades relacionadas con los contratos, las ayudas o las subvenciones
publicas otorgadas. En todo caso, el acceso a la informacion debera estar justificado,
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se ha de motivar la relacion con la actividad investigada y se debe dejar constancia de
ello en el expediente.

Hay que tener en cuenta que la Ley 16/2016 impone a las administraciones y los
entes publicos incluidos en el ambito de aplicacion de esta ley el deber de auxiliar con
celeridad y diligencia a la Oficina en el ejercicio de las funciones que le corresponden
y le comunicaran, de manera inmediata, cualquier informacion de la que dispongan
relativa a hechos cuyo conocimiento sea competencia de la Oficina. Ademas, el deber
de colaboracion con la Oficina afecta también a las personas fisicas o juridicas
privadas incluidas en el ambito de aplicacion de su Ley. El plazo que ordinariamente
se concede para responder a los requerimientos es de 10 dias contados a partir del
dia siguiente de la notificacion del requerimiento.

Todas las entidades y personas a las que se les ha realizado requerimientos de
informacion durante el afio 2019 han dado respuesta a las informaciones solicitadas.
Puntualmente se han admitido solicitudes de ampliacion de plazo para aportar la
documentacion requerida, debidamente motivadas.

b) Entrevistas personales en la dependencia administrativa como en la sede de
la Oficina

Las entrevistas permiten contextualizar los hechos examinados y determinar primeros
indicios de verosimilitud de los hechos que son objeto de investigacion. El articulo 10
de la Ley prevé la posibilidad de que la Oficina convoque a entrevistas personales a
toda persona que pueda proporcionar informacién relevante en relacion con los
hechos objeto de las actuaciones de investigacion. Ademas de las visitas iniciales
realizadas con los denunciantes para la interposicion de denuncias (en el caso de que
el denunciante se haya personado en la sede de la oficina), la Oficina ha realizado un
total de 25 entrevistas personales adicionales con los denunciantes que se han
estimado convenientes, al considerar necesaria la aportacion de mayor informacion o
documentacion.

c) Solicitudes de informacién y consultas de bases de datos en registros
publicos

Desde la Oficina se ha solicitado el acceso a los siguientes datos de la Tesoreria
General de la Seguridad Social

e AO002 - Informe de vida laboral de empresas.
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e A004 - Informe situacién actual del trabajador.
e A006 - Informe de vida laboral Ultimos 12 meses.

La Oficina durante el afio 2020 ha solicitado datos a través de esta plataforma en
cuatro expedientes.

La Oficina también dispone del acceso a las bases de datos de la Direccion General
del Catastro, para tener acceso a la informacion catastral protegida a través de la
Sede Electronica del Catastro.

La Oficina cuenta también con el acceso a los datos del Registro Mercantil mediante
la aplicacion AXESOR.

En virtud del acuerdo firmado con el Consejo General del Notariado (CGN), la Oficina
puede acceder a las bases de datos de titulares reales (BDTR) y personas con
responsabilidad publica. Durante el 2020 se realizaron 9 consultas a la BDTR.

La Oficina también ha realizado 9 consultas al Registro Civil asi como 5 solicitudes al
Registro de la propiedad.

d) Visitas de inspeccion

El articulo 10 de la Ley permite personarse en cualquier oficina o dependencia de la
Administracion o centro afecto a un servicio publico para solicitar informacion, realizar
comprobaciones in situ y examinar los documentos, los expedientes, los libros, los
registros, la contabilidad y las bases de datos, sea cual sea el soporte en el que estén
registrados, asi como los equipos fisicos y logisticos utilizados, acreditando la
condicién de autoridad o agente de la Oficina

Las visitas de inspeccién, reguladas en el articulo 44 del Reglamento de
funcionamiento y régimen interior de la Oficina, las efectian los funcionarios que
tienen encomendadas las funciones de analisis e investigacion y permiten comprobar
in situ la realidad material de los hechos objeto de investigacion.

Durante el afio 2020 se han realizado cuatro visitas de inspeccién, programada y en el
curso de actuaciones de colaboracion institucional (EXP. 15/2019, NO21/2020/3/2019,
12/2019).

Con anterioridad a la emision de los informes y comunicaciones relativos a aquellas
actuaciones concluidas durante el afilo 2020 en las cuales se ha determinado la
posible implicaciéon individual en hechos que son objeto de investigacion de una
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persona en los términos establecidos en el articulo 12 de la Ley, la Oficina ha remitido
una comunicacion a 8 personas implicadas para que pudieran conocer los hechos y
dejar constancia de su parecer concediendo el trdmite de audiencia. Estas
comunicaciones también han sido remitidas a las personas responsables de la
institucion, érgano o entidad de la que dependen o prestan servicios. (exp 4/19, 10/19,
15/19, 18/19, 48/19, 18/20)

Finalmente, en la tabla siguiente se resume el tiempo que el &rea de investigacion
ha dedicado a los diferentes expedientes que han sido analizados durante el
ejercicio 2020, en cada una de las fases del procedimiento de investigacion e
inspeccion (correspondiente a 3,6 personas®):

Actuacion Numero de Numero de Variacion

horas 2020 horas 2019 19/20 %
Recepcién de denuncias 101 104 -3%
Entrevistas posteriores denuncia 26 59 -56 %
APV* 2606 672 288 %
Requerimientos 258 71 263 %
Resolucion de APV** 1171 128 815 %
Informe propuesta 656 40 1540 %
Informe razonado 55 65 -15 %
Recomendaciones 117 16 631 %
Tramite audiencia 37 - - %
Seguimiento actuaciones 17 - -%
TOTAL horas por expediente 5044 1155 337 %

*APV: Fase de andlisis previo de verosimilitud

**Resolucion de APV: Resolucion del andlisis previo de verosimilitud y propuesta de archivo o de investigacion

9 Teniendo en cuenta la incorporacion de las jefas de unidad durante el afio, y el cese y posterior
nombramiento de la jefa de equipo.
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e) Comunicaciones recibidas por los denunciantes

Después del inicio de las actuaciones por parte de la Oficina, se han recibido
comunicaciones adicionales de 4 denunciantes. De estas 4 denuncias, 3 han
finalizado en archivo y una actualmente se encuentra en fase de investigacion. De
estas comunicaciones se pone de manifiesto por parte de los denunciantes que con el
inicio de las actuaciones, mediante la solicitud de informacion mediante
requerimientos, aun finalizando la denuncia en archivo, en dos expedientes han
finalizado las posibles irregularidades denunciadas.

6.3.3.4. Resumen de las actuaciones de investigacion concluidas en
2020

El articulo 13 de la Ley 16/2016, indica que la Memoria anual recogera un analisis
global de las conclusiones derivadas de la actuacion investigadora e inspectora, y la
propuesta de medidas que se consideren apropiadas, asi como la referencia a las
medidas o actuaciones adoptadas por los 6rganos competentes. No se incluiran los
datos personales que permitan la identificacion de las personas afectadas salvo que
estos sean publicos como consecuencia de una sentencia firme o que hayan sido
sancionadas en firme por contravenir el deber de colaboracion establecido en el
articulo 9 de esta ley. En todo caso, tienen que constar el numero y el tipo de
actuaciones emprendidas, con la indicacion expresa de los expedientes iniciados, la
dedicacién, el tiempo y los recursos utilizados, los resultados de las investigaciones
practicadas y la especificacion de las recomendaciones y los requerimientos cursados
a las administraciones y los entes publicos, asi como sus alegaciones.

Se incluye en el Anexo V una breve resefia del objeto y la finalidad de las actuaciones
de investigacion concluidas durante el 202020,

10 En cuanto a la informacion que debe reflejar la Oficina sobre el resultado de las investigaciones, en el mes de diciembre se
ha solicitado al Consejo de Transparencia y Buen Gobierno su opinién sobre si por esta Oficina, y en base al principio de
publicidad activa, se deberian publicar para conocimiento de la ciudadania los citados informes, o seria recomendable hacerlo,
con las prevenciones a que haya lugar en cuanto a la disociacién y anonimizacién de datos, y a la Agencia de Proteccion de
Datos sobre la licitud de publicar los informes expresados antes de la publicacion de la Memoria anual de la Oficina, y

anonimizando los datos de caracter personal a que hubiere lugar.
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6.3.4. Los sistemas de alerta

Si bien durante los afios 2018 y 2019, la Oficina estuvo colaborando con la
Conselleria de Transparencia de la Generalitat Valenciana para el desarrollo de un
sistema de alertas para la prevencion de malas practicas en las administraciones
publicas!?, lo cierto es que este sistema no ha llegado a ponerse a disposicion del
resto de administraciones publicas, por lo que su implantacién en las llles Balears no
ha sido posible por el momento.

No obstante, es imprescindible un sistema informético que, mediante herramientas de
analisis de datos, permita la detecciébn de irregularidades y malas practicas
administrativas a partir de los datos producidos por la gestion de los procedimientos
administrativos.

Tal como indican las directrices generales de la Oficina para el aflo 2020 y 2021, una
de las actuaciones prioritarias es implantar un sistema de alertas similar para la
deteccion temprana de irregularidades y malas practicas mediante el desarrollo de
herramientas capaces de analizar la actuacion administrativa conforme ésta se
produce, con la doble finalidad de investigar posibles casos de fraude o corrupcion, y
a la vez difundir una cultura ética y de cumplimiento entre los empleados publicos y
las personas 0 empresas que se relacionan con la administracion.

Para ello, en 2020 la Oficina ha sido invitada a participar en el proyecto Datacross.
Se trata de un proyecto financiado por la Unién Europea, concreto por el Internal
Security Fund Police (ISFP) & Borders and Visa (ISFB), que tiene como prioridades:

e Prevenir la corrupcién en los sectores de alto riesgo, mediante la promocién de
herramientas para la evaluacion y la gestién de riesgos, y para ayudar a los
denunciantes con asistencia técnica y juridica;

e Evaluar el impacto de las medidas anticorrupcién implementadas;

e Mejorar la eficacia de la persecucion por corrupcion, en particular en lo que
respecta a casos transfronterizos complejos;

e Reforzar los vinculos cruzados con los riesgos de infiltracion del crimen
organizado en los sistemas publicos, con la corrupcibn como elemento
habilitador;

e Implementar las mejores practicas en toda la UE.

Los objetivos del proyecto se centran en desarrollar una herramienta para evaluar los
factores de riesgo de corrupcién en la estructura de propiedad de las empresas, con
el fin de:

11 Puede verse la referencia al sistema SALER en la Memoria de 2019.
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e aumentar la capacidad de las autoridades publicas (LEA, ACA, autoridades
fiscales y de competencia) para detectar y rastrear esquemas de corrupcion
transfronterizos que involucren estructuras corporativas complejas;

o fortalecer la capacidad de la sociedad civil (en particular, los periodistas de
investigacion) para monitorear y exponer los riesgos de corrupcion y
anomalias corporativas en todos los sectores y areas geogréaficas;

e basarse en una mejor comunicacion e intercambio de conocimientos técnicos
entre diferentes tipos de autoridades publicas y agentes de la sociedad civil.

Ademas de este proyecto internacional, la Oficina tratard de firmar los
correspondientes convenios con otros organismos nacionales (CNMC, OIRESCON)
gue tienen la capacidad de desarrollar sistemas de alerta aprovechando las bases de
datos publicas que ya existen en estos momentos en nuestro pais (Plataforma de
Contratacion del Sector Publico, Base de Datos Nacional de Subvenciones).

6.3.5. Auditoria de la deuda

Como ya se explicé en la Memoria de 2019, la Comision Parlamentaria No
Permanente Sobre la Auditoria de la Deuda, en sesion mantenida el 14 de diciembre
de 2018 aprobs las orientaciones, objetivos y requisitos del encargo a la Oficina
Anticorrupcion para la contratacion de una consultora especializada en auditorias
ciudadanas de la deuda y las politicas publicas.

En base a esta aprobacion acordd remitir a la Oficina el documento presentado por el
Grupo Parlamentario Podemos llles Balears, “Orientaciones, objetivos y requisitos
para la realizacion de la auditoria de la deuda y las politicas publicas de las llles
Balears”, aprobado por la mencionada comisién, en cuyo punto 1.3 Metodologia del
Plan de Trabajo, se insta a la Oficina de Prevencion y Lucha contra la Corrupcion de
las llles Balears a encargar una auditoria de la deuda y las politicas publicas que
permita aportar transparencia a las finanzas publicas, dirimir responsabilidades
en el proceso de endeudamiento, evaluar la eficacia y la eficiencia de las
politicas publicas y establecer los marcos necesarios para garantizar una
gestion de las finanzas publicas al servicio de la mayoria social.

El citado documento indica que el primer paso en el proceso de auditoria ha consistir
en un andlisis general del proceso de endeudamiento que permita extraer unas
primeras conclusiones, asi como profundizar en las investigaciones de auditoria en el
futuro.
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Si bien la Oficina pretendia presentar durante el primer semestre de 2020 los
resultados del trabajo encomendado, la situacion derivada de la crisis sanitaria ha
retrasado la elaboracién de este informe, que sera presentado durante el primer
semestre de 2021.
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ANEXO I. Autoridades miembros de la NCPA

Members

e Albania - Deputy Minister of Justice

e Azerbaijan - Commission on Combating Corruption

« Benin - Autorité Nationale de Lutte contre la Corruption

e Bosnia and Herzegovina - Ministry of Justice

e Brazil - Office of the Comptroller General of the Union

e Bulgaria - Commission for Anti-Corruption and lllegal Assets Forfeiture

o (Canada/ Quebec - Permanent Anti-Corruption Unit (UPAC)

o Chile - Office of the Controller General of the Republic

e Croatia - The Commission for Conflict of Interest

e Denmark - Danish Embassy

e Ecuador - Office of the Comptroller General

« Egypt - Administrative Control Authority (ACA)

e Estonia - Ministry of Justice

e France - Agence Francaise Anticorruption (AFA)

e Georgia - Civil Service Bureau

o Greece - National Transparency Authority

« Italy - Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC)

e Jordan - Integrity and Anti-Corruption Commission (JIACC)

e Kazakhstan - Anti-Corruption Agency

« Montenegro - Agency for Prevention of Corruption

e Morocco - National Authority for Probity, Prevention and Fight against
Corruption (INPPLC)

e North Macedonia - Commission for Prevention of Corruption

o Palestinian Authority - Palestinian Anti-Corruption Commission

e Republic of Moldova - National Anti-corruption Centre

e Romania - Ministry of Justice

e Serbia - Agency for Prevention of Corruption

e Slovak Republic - Department for corruption prevention to the Prime Minister's
Office

e Slovenia - Commission for the Prevention of Corruption

e Tunisia - National Anti-Corruption Authority (INLUCC)

e Ukraine - National Anti-Corruption Bureau of Ukraine (NABU)

Observers

e Balearic Islands, Spain
Office for Prevention and Fight against Corruption of the Balearic Islands
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ANEXO Il. Autoridades miembros de la EPAC-EACN
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ANEXO Ill. Esquema de la fase de analisis previo de verosimilitud

Conocimiento de los hechos:
Solicitud Parlamento IB
Iniciativa de la OAIB
Denuncias/ comunicaciones
Buzon denuncias anénimo
Sistema de alertas

Si la denuncia supera

Si la denuncia no supera INICIO FASE DE ANALISIS todos los test y existen
uno de los test se .

procede a la .
INADMISION

Test de competencia objetiva, subjetiva y territorial indicios razonables se
Test duplicidad de actuaciones en otros organos procede al INICIO DE

*  Comprobacién de indicios aportados en la denuncia LAS,ACTUA(:'ONES DE
ANALISIS PREVIO

ACTUACIONES EN LA FASE DE ANALISIS
Requerimientos de informacion y documentacion a efectos
de comprobar lo manifestado en la denunciay ala
obtencion de indicios de fraude, corrupcion o una situacion
de ilegalidad que afecte a los intereses generales
Entrevistas, comprobaciones in situ,...

Si de las actuaciones no
se detecta ningun
indicio se procede a la
FINALIZACION Y
ARCHIVO de las
actuaciones

Si de las actuaciones se detectan
indicios PERO no constitutivos de
fraude o corrupcion se procede
a la FINALIZACION Y ARCHIVO de
las actuaciones con
RECOMENDACIONES

Si de las actuaciones se detectan
indicios de fraude y corrupcién se
procede ala
INICIACION DE LA INVESTIGACION
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ANEXO IV. Esquema la fase de investigacion e inspeccion

INICIO DE LA INVESTIGACION

ACTUACIONES EN LA FASE DE INVESTIGACION
Las actuaciones en la fase de investigacion tienen por objeto realizar nuevos requerimientos de informacion y
documentacion para constatar los hechos ocurridos y las posibles responsabilidades que de ellos se puedan derivar

INFORME PROVISIONAL
Las actuaciones se realizan en un periodo de 6 meses, ampliables y concluyen con el Informe provisional
que recoge los resultados de las mismas

El informe provisional se traslada a la entidad denunciada para el TRAMITE DE AUDIENCIA

concediendo un plazo de alegaciones

Recibidas las alegaciones se elabora el INFORME FINAL con el resultado de la
investigacion desarrollada por la Oficina

Si de las actuaciones se constatan hechos
Si de las actuaciones se constatan mala constitutivos de fraude o corrupcion
praxis PERO no fraude o corrupcion se susceptibles de generar responsabilidades
procede a la FINALIZACION Y ARCHIVO de las penales, contables o disciplinarias se procede
actuaciones con RECOMENDACIONES de ERE]
mejora para la organizacién COMUNICACION Y TRASLADO A LOS
ORGANISMOS COMPETENTES

Si de las actuaciones no
se constata fraude o
mala praxis se procede a
la FINALIZACION Y
ARCHIVO de las
actuaciones
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ANEXO V. Resumen actuaciones investigaciéon concluidas en 2020

Las actuaciones que a continuacion se exponen han finalizado con el informe
razonado y/o las comunicaciones a las autoridades administrativas y/o judiciales
competentes o con las resoluciones de archivo por parte del Director. Se trata de 31
expedientes.

1. Departamento de Territorio e Infraestructuras del Consell Insular de Mallorca.

EXP. 2/2019

La denuncia hace referencia al irregular proceder administrativo en la tramitacion de
unas expropiaciones. Una parte de la denuncia esta relacionada con una denuncia
interpuesta por Fiscalia Anticorrupcién, actualmente pendiente de sentencia. La
Oficina carece de competencia en las funciones y materias reservadas a la
autoridad judicial, ni tampoco puede investigar los mismos hechos que son objeto
de sus investigaciones. Estas actuaciones han finalizado con una resolucion de
archivo por falta de competencia.

2. Ayuntamiento de Estellencs.

EXP. 5/2019

A consecuencia de una denuncia se han examinado posibles irregularidades en
relacion con la concesion de una licencia y ejecucién de obras. La Oficina ha
concluido verificando la existencia de irregularidades y con el traslado a la Agencia
de Defensa del Territorio de Mallorca a consecuencia de las competencias en
materia de urbanismo otorgadas a la Agencia por la Ley 12/2017, de 29 de
diciembre, de Urbanismo de las llles Balears.

3. Poder judicial, Ministerio Fiscal, Colegio Oficial de abogados, tras abogadas
Ayuntamiento de Soller, Consell Insular de Mallorca, Conselleria de Medio
Ambiente, Presidente del Tribunal Superior de Justicia de las llles Balears y el
Presidente de la Audiencia Provincial.

EXP. 6/2019

A consecuencia de la interposicion de esta denuncia, se ha formulado la
consideracion prevista en el art. 2 de la Ley de creacién de la Oficina, por la cual se
establece que la Oficina carece de competencia para analizar las actividades
susceptibles de generar fraude, corrupcion o una situacién de ilegalidad que afecten
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a los intereses generales de sujetos que no se encuentren en su ambito de
competencia. No forman parte del ambito de competencia de la Oficina el sector
publico estatal, incluidos los jueces y fiscales que pertenecen a la Administraciéon de
Justicia.

En relacion con el llustre Colegio de Abogados no ha sido incluido en el ambito de
aplicacion de la Ley 16/2016, ya que los hechos expuestos en el escrito de
denuncia conciernen principalmente a la carencia de actuacion en relacion con la
denuncia contra las tres abogadas relacionadas en diferentes denuncias por su
pasividad, siendo cuestiones que afectan a la esfera personal de la denunciante.

En cuanto a la referencia al Consell de Mallorca, hay que sefalar que la denuncia
no clarifica si la irregular adjudicacion del contrato es del Consejo Insular de
Mallorca o de la Conselleria de Medio Ambiente del Gobierno de las llles Balears.
Tampoco se desprende de la denuncia el motivo por el cual se considera una
tramitacion irregular. En cualquier caso, la denuncia hace referencia al archivo de
esta denuncia en base a unas periciales falsas, por lo tanto, esta denuncia ya ha
sido investigada por la autoridad judicial.

En cuanto a la referencia en el Ayuntamiento de Sdller, la denuncia alega una
presunta corrupcion en la adjudicacion y ejecucion de las obras de alcantarillado del
municipio, y por un delito ecologico al permitir los vertidos al torrente. De la
documentacion analizada no puede deducirse que, efectivamente, se han producido
practicas fraudulentas, conductas ilegales o actas de corrupcion que afectan los
intereses generales o la gestion de los fondos publicos.

Fundacion Es Baluard Museo de Arte Moderno y Contemporaneo de Palma

EXP 12/2019

Se denuncian irregularidades a la hora de adjudicar una plaza de oficial de
mantenimiento en la Fundacion. El proceso de seleccién de la persona que tenia
que ocupar la plaza de oficial se iba a desarrollar a través de un procedimiento
transparente y objetivo, mediante convocatorias abiertas y una valoraciéon objetiva
de las candidaturas a través de una aplicacion de baremos y competencias por
puntuacion. El proceso de seleccién finalmente no se desarroll6 como se esperaba,
ya que, entre otros, se cambiaron los requisitos de los candidatos que pasaban a la
siguiente fase, algunos de los candidatos primeramente seleccionados para pasar a
la siguiente fase no disponian de los requisitos declarados como indispensables en
la convocatoria, el candidato seleccionado no reunia todos los requisitos que se
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establecieron en la convocatoria, y todas estas variaciones no fueron objeto de
publicidad.

Si bien la Fundacion no es una fundacion del sector publico de las previstas en la
legislacion en materia de fundaciones, no se puede negar que en su constitucion y
Su composicion se integran tres administraciones publicas (Gobierno de las llles
Balears, Consejo Insular de Mallorca y Ayuntamiento de Palma) que designan tres
miembros cada una como Patrones y que el Patronato designa a los miembros de
la Comision Ejecutiva (que es el érgano con competencias en materia de personal y
que particip6é en el proceso de seleccion objeto de denuncia) y que la misma esta
integrada por cuatro representantes, uno por cada miembro.

La conclusiéon ha sido que el procedimiento de seleccion se ha desarrollado de una
manera que, si bien no infringiria la legislacién vigente, si que lo haria en cuanto a
las bases de la convocatoria que fueron publicadas en su momento.

Se ha recomendado a la Fundacion Es Baluard que elabore un instrumento
organizativo de su personal, del que actualmente no dispone.

Las conclusiones del expediente fueron comunicadas al Gobierno de las llles
Balears, al Consejo Insular de Mallorca y en el Ayuntamiento de Palma dado que, si
bien en apariencia el proceso de seleccion parece haber dado cumplimiento de una
manera formal al que se establece en las bases y en su cddigo deontoldgico, se
tiene que hacer constar que de la informacién que se ha dado traslado a la Oficina
se desprende lo contrario.

5. Juzgado nim. 1 de Palma

EXP 14/2019

Se denuncia el embargo de 10.000 € por parte de este juzgado (en la denuncia no
se indica a qué planta judicial ni de qué clase es el juzgado, pero la Oficina ha
deducido por la informacién aportada que pertenece a Palma) al permitir que la
Administracion de Hacienda le haya embargado la pensiéon cuando ha sido
declarado como tutor de su hija incapacitada. De la documentacion aportada,
certificaciones registrales, se tiene que poner de manifiesto que estas actuaciones
denunciadas estan prescritas, y ademas la Oficina carece de competencia sobre la
Administracion de Justicia y la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

C/. Alfons el Magnanim, 29, 2°-12, Memoria 2020
07004 Palma de Mallorca
Tel. 871 90 50 66
info@oaib.es
47



X

Oficina de prevencié i lluita contra la corrupcié a les Illes Balears

6. Empresa Funeraria Municipal de Palma (EFMSA), Servicio de Ocupacion de llles

Balears (SOIB), Empresa funeraria privada de Manacor e Instituto de Medicina
Legal de Baleares

EXP 17/2019

En el expediente se denuncia a la EFMSA, por la ausencia de bolsas de trabajo de
tanatopractores, discriminacion laboral al haber observado irregularidades en la
contratacion y por un posible intrusismo laboral.

Se denuncia al SOIB por la inadmision sin justificacion en los cursos organizados
en 2014, tanto de tanatopraxia como de las acciones formativas de actividades
funerarias y de mantenimiento en cementerios y de operaciones en servicios
funerarios; por la organizacion del curso de formacion de la accion formativa de
tanatopraxia, al existir profesionales titulados en esta especialidad en situacién de
desempleo; por irregularidades en la concesion de las subvenciones de estos
cursos para formacion, porque se beneficidé a una empresa funeraria privada que
contraté a formadores, alguno de los cuales no contaba con los requisitos exigidos
para impartirlos y por las subvenciones a sindicatos y patronales para la imparticion
de cursos de diversa materia; estas ayudas fueron revisadas por la Fiscalia
Anticorrupcion y regularizadas por la Conselleria de Trabajo.

Se denuncia a una empresa funeraria privada subvencionada por la contratacion de
los formadores de los citados cursos relacionados con los servicios funerarios, que
podrian carecer de los requisitos exigidos para serlo.

Se denuncia finalmente al Instituto de Medicina Legal de Baleares por favorecer la
concesion de numerosos embalsamamientos a una empresa funeraria, al frente de
la cual estaba uno de los forenses del Instituto.

La Oficina ha analizado la denuncia y a continuacion se exponen las conclusiones

por el que se ha resuelto el archivo del expediente:

1. En cuanto a la inexistencia de bolsin de trabajo de tanatopractores, debe
sefalarse que la cobertura temporal de plazas en esta entidad se efectia
mediante el sistema de bolsas de trabajo, previo acuerdo entre la direccién de
la EFMSA y el Comité de empresa; al no disponer de informacién sobre este
acuerdo y sobre la necesidad de cubrir vacantes en esta especialidad, no
gqueda acreditado incumplimiento alguno por parte de esta empresa funeraria.
Por lo que se refiere a la existencia de intrusismo en la profesion, delito
recogido en el articulo 403 del Cédigo Penal, con la documentacion aportada,
no hay indicios de la existencia de personas que ejerzan, o hayan ejercido, la
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actividad de tanatopraxia sin el titulo académico expedido o reconocido en
Espafia para esta profesion, de acuerdo con la legislacion vigente

2. En el expediente no se observa que el/ la denunciante haya solicitado la
inclusién en algun curso de formacion en tanatopraxia organizado por el SOIB.
En relacion con la organizacion de cursos Yy las subvenciones
correspondientes, estos cursos se realizaron durante los afios 2014/2015, la
realizacion de estos cursos, de acuerdo con la documentacion aportada por la
denunciante, no pueden ser probados.

3. De acuerdo con lo expuesto, las instalaciones de la Empresa Funeraria privada
fueron habilitadas, en su momento, para el ejercicio de la actividad funeraria
segun la normativa de esta comunidad auténoma, e inscritas y autorizadas en
2014 por el SOIB-GOVERN BALEAR, a nivel nacional, como lugar de
formacion para las especialidades formativas del sector funerario que se
sefalan, entre las que se encuentran las especialidades que nos ocupan. No
consta en la documentacion aportada ningun indicio de irregularidad alguna en
la concesion de esos cursos para la formacién, a esta empresa funeraria, de
acuerdo con el art. 9.1.d) del citado RD 395/2007, de 23 de marzo, no
apreciandose, con la informacién analizada, la existencia de una trama entre
las partes.

4. Sobre la posible irregularidad denunciada contra el director del Instituto de
Medicina Legal de Baleares, la Oficina carece de competencia sobre el sector
publico estatal, al que pertenece el Instituto de Medicina Legal de Baleares,
organismo técnico de auxilio judicial que depende del Ministerio de Justicia.

7. Ayuntamientos de Algaida, Llucmajor y Marratxi

EXP 19/2019

Se denuncia la posible omision del deber de actuacién de los responsables
municipales de los Ayuntamientos en los que se iban a realizar varias promociones
inmobiliarias de viviendas ofertadas, como son Algaida, Llucmajor y Marratxi, por el
incumplimiento de plazos observados en el inicio de las gestiones preparatorias de
las citadas obras por las empresas inmobiliarias.

La Oficina ha concluido que no consta que las autoridades municipales o
responsables publicos de los Ayuntamientos de los municipios de Algaida,
Llucmajor y Marratxi, hubieran incurrido en practicas irregulares en lo que se refiere
a la atencion realizada a los afectados ante sus solicitudes de informacién sobre las
empresas inmobiliarias promotoras. No se aprecia que estos Consistorios hubieran
tenido que actuar de modo diferente a como procedieron ante las sospechas que
recaian sobre estas empresas presuntamente estafadoras porque, practicamente,
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en ninguno de los municipios las empresas habian iniciado la actividad
urbanizadora, tampoco consta que hubieran actuado sin licencia urbanistica ni que,
habiéndosela concedido, hubieran efectuado obras excediéndose de lo autorizado.
Es decir, las sociedades no incurrieron en incumplimientos que conllevaran la
aplicacion de la normativa de disciplina urbanistica. Tampoco se puede hablar de
pasividad municipal ni de desatencion al ciudadano porque cada Ayuntamiento
atendio las solicitudes de los afectados con diligencia y congruencia con sus
peticiones y porque ante la colocacion de un cartel con la publicidad de la
promocion de viviendas, que ambas empresas inmobiliarias anunciaban en el
término de Marratxi, el Consistorio inicié un expediente de requerimiento de retirada
del citado cartel. Por consiguiente, no se ha podido acreditar que estos tres
Ayuntamientos incurrieran en practicas irregulares ni en dejadez de funciones,
archivandose de la denuncia.

8. ABAQUA, Suez Treatment Solutions SA i el Conseller de Medi Ambient

EXP 23/2019

Se denuncia un posible trafico de influencias y sobrecoste del precio del objeto del
contrato objeto de denuncia. De acuerdo con la informacion enviada, la Oficina ha
analizado los requisitos establecidos en los pliegos.

La Oficina ha procedido al archivo de este expediente puesto que no se observan
indicios de actuaciones irregulares en relacion con la adquisicién del objeto del
contrato, del incumplimiento de las condiciones exigidas a los pliegos del contrato
de gestion y mantenimiento de la desalinizadora en cuanto a la asignacién de
personal, y tampoco constan indicios o pruebas relativas a la participacion
interesada por parte de la empresa adjudicataria en la elaboracién de los pliegos.

9. Agrupacioén de Voluntarios de Proteccion Civil Calvia

EXP 24/2019

Se denuncia la posible falsificacion documental de una certificacion emitida por el
Jefe de la Agrupacion de Voluntarios de Proteccion Civil del Ayuntamiento de
Calvia, para poder optar otra persona, el hermano del denunciante, a la inscripcion
de un curso de Proteccion Civil, una vez que estaba cerrado el plazo de inscripcion.
Asimismo se denuncia el acceso al contenido de un examen con fecha previa a su
realizacion y un posible delito de coacciones para el cambio del contenido del
testamento de su madre parte del hermano del denunciante.
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En relacién con la posible falsificacidon de la certificacion para la inscripcién del
hermano del denunciante en el curso, de acuerdo con la informacion que ha
dispuesto esta Oficina, no consta que el hermano del denunciante haya sido inscrito
en ningun curso de Proteccion civil en ningin momento del periodo de tiempo en
gue se ha requerido la informacion.

No se puede mantener por la Oficina, con la documentacion de que dispone, que el
Jefe de la Agrupacion de Voluntarios de Proteccion Civil de Calvia haya expedido
una certificacion falsa

En cuanto a la posibilidad de acceso al contenido de un examen en fecha previa a
su realizacién, por un posible trafico de influencias, esta Oficina, con la
documentacion aportada por el Ayuntamiento de Calvia, puede concluir que el
hermano del denunciante no consta en la lista de admitidos al curso especificado en
la denuncia.

Finalmente, en cuanto a la influencia sobre su madre para cambiar el testamento,
es una denuncia referida a un delito de coacciones entre personas privadas que no
estan incluidas en el ambito de actuacion de esta Oficina de acuerdo con el articulo
2 de la Ley 16/2016 de creacioén de la Oficina.

La Oficina ha procedido al archivo de este expediente.

10.ABAQUA

EXP 32/2019

La denuncia pone de manifiesto la posible realizacion de trabajos particulares en
ABAQUA durante el horario laboral, destinando este tiempo a su empresa 0
asuntos particulares. La Oficina ha comprobado desde el 1 de enero de 2015 hasta
el 31 de diciembre de 2019, que la persona que se denuncia no cotiza en la cuenta
de la Seguridad Social de ABAQUA. Por lo tanto, no se ha producido colusién de la
jornada de trabajo laboral en ABAQUA con asuntos propios, porque en definitiva no
tiene un contrato laboral con ABAQUA.

Por otro lado, también se denunciaba dejacion de funciones por parte de ABAQUA
ante la denuncia presentada, afirmacion que la Oficina ha comprobado que nueve
dias después del registro de entrada de su escrito en este organismo, el
denunciante pudo responder a las preguntas formuladas por los responsables de la
Agencia Balear asi como afiadir y exponer otra informacion en relacion con los
hechos denunciados.
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11.Director General del Consell de Mallorca

EXP 37/2019

El objeto de la denuncia es considerar que las declaraciones publicadas sobre un
partido politico, efectuadas por un funcionario del Consell de Mallorca, pueden ser
constitutivas de un delito de odio.

Esta Oficina concluye que los dafios que se puedan derivar de las declaraciones
publicas denunciadas no tienen repercusion sobre recursos publicos de esta
comunidad, ni de ellas se desprende un abuso de una posicion publica para la
obtencién de un beneficio privado o un posible conflicto de interés, aunque las
mismas puedan ser un presunto delito contemplado en el Codigo Penal (art. 510
apartado 1°).

En este contexto, la Oficina no aprecia elementos indiciarios de corrupcién o malas
practicas que pudieran encuadrarse dentro del @mbito objetivo de la Ley 16/2016,
de 9 de diciembre, de creacion de la Oficina. Por tanto, la Oficina carece de
competencias para analizar si las declaraciones publicas denunciadas en este
expediente son constitutivas, o no, de delito, correspondiendo su pronunciamiento a
la jurisdiccion ordinaria.

12.Cargos del Govern

EXP 47/2019 Y 48/2019

Se denunciaba, concretamente, que existian 19 cargos de libre designacion que
ocupan lugares de relevancia en el organigrama del Gobierno que estan
percibiendo un plus de 22.000 euros por no tener la residencia en Mallorca, y
alguno de estos cargos no estaria cumpliendo los requisitos que les otorgan la
percepcion del plus.

La Ley establece que tienen derecho a percibir el plus por tener la residencia fuera
de la Isla de Mallorca, si cumplen los requisitos, y la Unica manera de acreditar la
situacion exigida es mediante el certificado de empadronamiento que justifique esta
residencia fuera de la isla de Mallorca, en el momento de su nombramiento, y no
pasen a residir definitivamente en esta isla. Todos los cargos han presentado el
certificado de empadronamiento correspondiente. En uno de ellos se ha podido
comprobar el cambio de residencia antes de la toma de posesion desde la isla de
Mallorca a la de Ibiza, concluyéndose que cabe apreciar un incumplimiento del
cbdigo ético de la CAIB.

De acuerdo con lo que dispone el art. 16.2 de la Ley 16/2016, se ha comunicado a
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la Comision de Etica Publica de la Comunidad Auténoma de las llles Balears los
hechos indicados, para que determine, en relacion al cargo, si se constatan hechos
o conductas contrarias al Cadigo Etico firmado en el momento de su nombramiento.

Por otra parte, y de acuerdo con los hechos analizados la Oficina ha trasladado a la
Comision de Hacienda y Presupuestos del Parlamento de las llles Balears diversas
recomendaciones para la mejora técnica del articulo 16 de la Ley 19/2019, de 30 de
diciembre, de Presupuestos Generales de la CAIB para el ejercicio 2020.

13. Revelacion de secretos e infidelidad en la custodia de documento publico

EXP 8/2020

Esta denuncia fue archivada antes de la realizacion del andlisis previo de
verosimilitud al desistir el denunciante y no constar indicios suficientes para iniciar
la investigacion.

14.Policia Local, Regidores del Area de Movilidad y del Area de Economia, Hacienda e
Innovacion y Tribunal Economico-Administrativo, del Ayuntamiento de Palma

EXP 9/2020

Se denuncia la actuacion de la Policia Local de Palma al ordenar la retirada de un
vehiculo por la gria municipal de Palma al depésito municipal por estacionamiento
en la via publica cuando, segun el denunciante, no infringia ningn precepto del
codigo de circulacion, de acuerdo con la sefializacién existente en la fachada del
aparcamiento. Denuncia la forma de actuar al retirar vehiculos aparcados delante
de vados que no estan en vigor, aunque la chapa reglamentaria permanezca
colocada de forma indebida con &nimo claramente recaudatorio.

Asi mismo también denuncia la actuacion del concejal del Area de Movilidad del
Ayuntamiento de Palma, por la prescripcion interesada del expediente de la multa
de trafico anterior, con la clara intencion de no reconocer su error evitando, asi, la
devolucion de la tasa indebidamente cobrada, y la actuacion del Regidor del Area
de Economia, Hacienda e Innovacion del Ayuntamiento de Palma, por la falta de
resolucién de las alegaciones formuladas y su incongruente motivacién en la
desestimacion del expediente de solicitud de devolucidon de ingresos indebidos
presentada para recuperar el importe del pago de la tasa de la graa para recuperar
su vehiculo.

También se denuncia la actuacion del Tribunal Econdmico Administrativo Municipal
del Ayuntamiento de Palma, también por la falta de resolucién de las alegaciones
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realizadas incurriendo en la misma incongruencia al justificar su desestimacion de
la reclamacion interpuesta referida al citado expediente de solicitud de devolucion
de ingresos indebidos.

Se ha constatado durante la investigacion que las actuaciones denunciadas hacen
referencia principalmente a cuestiones de naturaleza administrativa y organizativa,
no habiéndose acreditado que algun empleado publico del Ayuntamiento de Palma,
o algun miembro de sus érganos de gobierno, haya llevado a cabo alguna actividad
susceptible de generar fraude, corrupcion o una situacion de ilegalidad que afecte a
los intereses generales, ni se han puesto de manifiesto indicios suficientes para
considerar la posible existencia de una actuacion irregular que suponga
incumplimiento de los principios de ética publica y de integridad en la gestion de
servicios publicos de manera generalizada.

No obstante, en virtud de lo preceptuado en los articulos 5 a) 4°,5¢) 4°y 6°,y 16.3
de la Ley 16/2016, de 9 de diciembre, de creacion de la Oficina, y sobre esta base,
se han trasladado al 6rgano correspondiente las siguientes recomendaciones
derivadas de las incidencias detectadas durante la investigacion:

e Policia Local de Palma: Mantenimiento actualizado de los vados con la
finalidad de evitar una confusion, tanto a los conductores como a los
agentes, segun lo dispuesto en la ordenanza municipal de circulacién en
vigor.

e Area de Movilidad del Ayuntamiento de Palma: La resolucion y notificacion
expresa en todos los procedimientos que, desde esta Area, se tramiten, de
conformidad con el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo.

e Area de Economia, Hacienda e Innovacion y al Tribunal Econdmico
Administrativo Municipal de este Consistorio: que las resoluciones
administrativas que dicten sean congruentes con las alegaciones formuladas
por los ciudadanos, de acuerdo con el articulo 88.2, también, de la citada Ley
del Procedimiento Administrativo

15.IBSALUT

EXP 21/2020

La Oficina resolvid iniciar de oficio una investigacion para analizar los recursos
destinados a la contratacion publica de emergencia en la Comunidad Autonoma de
las llles Balears, los procedimientos utilizados, los actores intervinientes y los
resultados obtenidos, con el objetivo de averiguar si los fondos publicos destinados
a combatir la pandemia han podido haber sido objeto de una utilizacién irregular, y
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poder efectuar recomendaciones de mejora atendiendo los fines marcados por la
Ley de creacién de esta Oficina
El informe completo se encuentra publicado en la pagina web de la Oficina.

16.Govern de les llles Balears

17.

EXP 24/2020

Se denuncia una posible filtracion de Informacion privilegiada, Prevaricacion vy
Trafico de influencias por parte de Govern de la Comunidad Auténoma de les llles
Balears por no haber guardado el celo y el secreto sobre la futura aprobacion de
una moratoria en la construcciéon sobre suelo rastico en Baleares, y haber
comunicado, filtrado y difundido esta informacion, por lo que ha podido suponer una
informacion privilegiada, con animo de lucro, para los funcionarios implicados en
dicho aviso o para grupos influyentes como arquitectos, propietarios de fincas,
constructores, familiares de politicos y/o funcionarios, etc.

En aplicacion del articulo 31 del Reglamento de funcionamiento y régimen interior,
para que la Oficina pueda iniciar la tramitacion de la denuncia es necesaria la
identificacion de los hechos que puedan ser constitutivos de préacticas fraudulentas,
conductas ilegales o actos de corrupcion que afecten a los intereses generales en
la gestiobn de los fondos publicos; pero para ello no basta la simple remision
genérica a un hecho, sin acotar la responsabilidad de los posibles actuantes, sino
gue es necesario sefalar la persona, o el grupo de ellas, concreto y limitado, que
permita analizar su posible responsabilidad en el asunto, sin que sea posible
implicar de manera discrecional a los cincuenta y nueve diputados del Parlamento
Balear y todas las que hubieran podido tener acceso a la informacién referida a la
preparacion del Decreto Ley en cuestidn, sin una implicacién clara en la posible
actuacion delictiva. El hecho de estar ante un denunciante anénimo impide efectuar
un requerimiento de informacion que pudiera ampliar la informacion de la denuncia.
Por todo ello se acuerda el archivo del expediente.

INFRACCIONES DE LA NORMATIVA SANITARIA IMPLANTADA POR LA COVID
19

EXP 34/2020, 47/2020, 49/2020, 56/2020, 68/2020

La Oficina ha recibido 5 denuncias donde se ponia de manifiesto los posibles
incumplimientos de las medidas de proteccion de la normativa sanitaria establecida
para hacer frente a la pandemia por COVID 19.
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Dada la falta de competencia para analizar las actividades que no sean
susceptibles de generar fraude o corrupcion, la Oficina ha procedido al traslado de
las denuncias al érgano competente en cada caso (Conselleria de salud llles
Balears, Canarias, Servicio de salud de Madrid, Oficina de Gestion Policial), para
gue adopten las medidas que consideren necesarias.

18. Juzgado de lo Penal Numero 8 de Ejecutorias de Palma de Mallorca

EXP 36/2020

El denunciante solicita la libertad y absolucion por la que esta recluido en prision
como consecuencia de unas irregularidades judiciales y sin haber aplicado el limite
de penas que establece el articulo 76 del Codigo Penal.

El Juzgado de lo Penal Niumero 8 de Ejecutorias de Palma de Mallorca denunciado
es un o6rgano jurisdiccional perteneciente al Ministerio de Justicia y no se encuentra
dentro del @mbito subjetivo de la Ley 16/2016, de 9 de diciembre.

Este expediente fue trasladado al Tribunal de lo penal num. 8 para que adoptase
las medidas que considerase oportunas

19. Ayuntamiento de Valdepefas (Ciudad Real)

EXP 39/2020

La denuncia versa sobre unas irregularidades urbanisticas (construcciones sin
licencia de obra) en el municipio de Valdepefias incumpliendo el Plan de
Ordenacién Municipal.

De acuerdo con la Ley 16/2016, de 9 de diciembre, de Creacion de la Oficina, ésta
tiene competencia en hechos o actos ocurridos en el dmbito de la Comunidad
Autonoma de llles Balears.

En consecuencia, la Oficina carece de competencias para analizar las actividades
denunciadas en éste y ha procedido a archivar la denuncia y dar traslado de la
misma al érgano competente.

20. Conseller de Modelo Economico, Turismo y Trabajo del Govern de llles Balears

EXP 41/2020

Se denuncia la posible prevaricacion y trato de favor por parte del Conseller en
beneficio de una empresa privada de transportes, por su participaciéon en la
elaboracién del convenio entre patronal y sindicatos para la suspensién de
contratos o reduccién de jornada, consecuencia de la crisis causada por el
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COVID19, debido a que este convenio perjudica gravemente los intereses de sus
trabajadores. Asi mismo el denunciante pone de manifiesto unas posibles
irregularidades en la aprobacién de la Resolucion dictada por el mismo conseller el
13 de julio de 2020, que, segun el denunciante, beneficia claramente a la empresa.

La exposicion de motivos del Real Decreto 1483/2012, de 29 de octubre, por el que
se aprobd el Reglamento de los procedimientos de despido colectivo y de
suspension de contratos y reduccion de jornada, explicaba en el apartado quinto de
los objetivos perseguidos con su aprobacion, que este Real Decreto se estructuraba
en tres titulos, el primero referido a los procedimientos de despido colectivo y
suspensién de contratos y reduccion de jornada por causas econdmicas, técnicas,
organizativas y de produccién, y el segundo, el que regulaba estos mismos
procedimientos cuando derivan de fuerza mayor. La diferencia esencial es que
mientras los procedimientos derivados de fuerza mayor tienen por finalidad obtener
un pronunciamiento de la autoridad laboral consistente en la constatacion del hecho
constitutivo de la misma y son, por ello, procedimientos administrativos, los
primeros en cambio persiguen establecer las peculiaridades de un proceso
esencialmente bipartito, tal como lo dibuja la Directiva 98/59/CE del Consejo, de 20
de julio de 1998, relativa a la aproximacion de las legislaciones de los Estados
miembros que se refieren a los despidos colectivos, y en el que la autoridad laboral
no juega un papel decisorio, como sucedia hasta la entrada en vigor del Real
Decreto-ley 3/2012, de 10 de febrero.

La autoridad laboral, en todos los casos, tiene una funcién vigilante y de
comunicacién con otros entes como comprobar la efectividad del periodo de
consultas con los representantes sindicales, pudiendo remitir, en su caso,
advertencias y recomendaciones a las partes que no supondran, en ningun caso, la
paralizacion ni la suspension del procedimiento o comunicar el resultado de la
negociacion entre patronal y sindicatos a la entidad gestora de las prestaciones por
desempleo. En el supuesto de regulacion laboral por causa de fuerza mayor, tiene
un papel mas amplio que en los otros casos (causas econdmicas, técnicas,
organizativas y de produccion), pues su pronunciamiento tiene por objeto la
constatacion del hecho constitutivo de esa causa y, es por ello, un procedimiento
administrativo que, como tal, es susceptible de impugnacién, primero, en via
administrativa y, posteriormente, en la judicial.

Los acuerdos de ambito privado a los que llegaron los representantes de la
empresa con los trabajadores son fruto de las negociaciones llevadas a cabo entre
las partes y que llevaron a la firma del convenio.
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Las investigaciones llevadas a cabo por la Oficina no han permitido desvirtuar que
el Conseller de Modelo Econémico, Turismo y Trabajo no hubiera actuado conforme
a lo establecido en el procedimiento, velando por la efectividad del periodo de
consultas en el procedimiento ERTE cursado por la empresa y declarando,
mediante la publicacion de la mencionada Resolucion, la constatacion de la causa
de fuerza mayor que motiva esta regulacién, como es la crisis sanitaria provocada
por el COVID19.

No ha quedado acreditado que el Conseller denunciado o algin miembro de sus
organos de gobierno, haya llevado a cabo alguna actividad susceptible de generar
fraude, corrupcion o una situacion de ilegalidad que afecte a los intereses de los
trabajadores de la empresa referida ni haya beneficiado a ésta de forma
improcedente, ni se han puesto de manifiesto indicios suficientes para considerar la
posible existencia de una actuacion irregular que suponga incumplimiento de los
principios de ética publica y de integridad en la gestiébn de servicios publicos de
manera generalizada.

Al no disponer de otra documentacion o informacion, se ha procedido a archivar el
expediente.

21.Instituto Mallorquin de Asuntos Sociales (IMAS)

EXP 44/2020

Se denuncia que el IMAS tiene concertado con una entidad un servicio de acogida
de menores tutelados por el IMAS, por un total de 2,2 millones de euros anuales y
gue esta entidad no estaria cumpliendo las condiciones del pliego de prescripciones
técnicas del contrato de servicios firmado, al no realizar las actuaciones necesarias
para hacer una efectiva comprobacion de la documentacion justificativa que aporta
la entidad.

El denunciante no concreta los incumplimientos de las condiciones del pliego, y la
denuncia es genérica y sin ningun tipo de indicio concreto o documentacién que
pueda avalar su denuncia. El contrato referido por parte del denunciado fue objeto
de fiscalizacion por parte de la Sindicatura de Cuentas de las llles Balears en su
Informe n.° 173/2020 de las subvenciones y de los contratos de los consejos
insulares de Mallorca, de Menorca, de Ibiza y de Formentera correspondiendo a los
ejercicios 2016 y 2017. De la revision del informe de la Sindicatura de Cuentas no
se desprende que haya incidencias respecto a la revision del cumplimiento de los
pliegos por ninguno de las entidades adjudicatarias.

De la revision de la documentacion aportada a requerimiento de esta Oficina, sobre
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22.

23.

el procedimiento de contratacion del servicio de acogida de menores de esta
entidad, la conclusion de la Oficina es el archivo por la falta de indicios de
incumplimiento o de irregularidades concretas por parte de esta entidad y, a pesar
de dos requerimientos efectuados al denunciante, este no ha aportado mas
informacion ni detalle de los hechos en que se concreta la denuncia.

IBAVI

EXP 45/2020

La denuncia sefiala que en una finca sita en el término municipal de Binissalem se
encuentran unas viviendas de proteccion oficial que no poseen el certificado final de
obra ni cédula de habitabilidad y estan siendo objeto de operaciones de
arrendamiento y de compraventa.

Habiendo tenido conocimiento de la existencia de un procedimiento penal sobre
estos mismos hechos, el Area de Investigacion e Inspeccion solicito informacion al
Juzgado de Instruccion num. 3 de Palma, comunicadndose por éste que el
procedimiento se encontraba en sobreseimiento provisional y archivo desde el afio
2019 por falta de relevancia penal de los hechos.

Expuestos los hechos denunciados y el archivo por parte del Juzgado por la falta de
indicios de responsabilidad penal, la Oficina realizé requerimientos para comprobar
la legalidad de las actuaciones administrativas realizadas asi como la verificacion
de la existencia de los requisitos establecidos para el arrendamiento de las
viviendas protegidas.

Como contestacion al requerimiento efectuado por la Oficina, la Direccion Insular de
Urbanismo del Consell de Mallorca aport6é el documento acreditativo de calificacion
definitiva como viviendas de proteccion oficial del edificio. La calificacion definitiva
como viviendas de proteccion oficial sustituye a la cédula de habitabilidad, y, la falta
de esta cédula de habitabilidad era el documento objeto de la denuncia, por lo que
se procedi6 al archivo del expediente.

IMAS, administracion de educacion

EXP 55/2020

La denuncia versa sobre un posible asedio y persecucion por parte de la
Administracion de educacién a una familia, con el respaldo del IMAS. En la
Comunidad Auténoma de las llles Balears, la competencia en materia de proteccién
de menores corresponde a los Consejos Insulares por atribucién de la Ley 8/1997,
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de 18 de diciembre, de atribucidon de competencias a los consejos insulares en
materia de tutela, acogida y adopcion de menores y el articulo 70.8 de la Ley
Organica 1/2007, de 28 de febrero, de reforma del Estatuto de autonomia de las
llles Balears.

El IMAS asume las responsabilidades establecidas por la Ley 14/2001, de
atribucion de competencias a los consejos insulares en materia de servicios
sociales siendo la institucion de referencia en Mallorca para gestionar los servicios
sociales, la proteccion de menores y los recursos asistenciales. Se trata de un
organismo autbnomo que depende del Departamento de Bienestar y Derechos
Sociales del Consell de Mallorca.

La Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de protecciéon del menor atribuye a la
entidad publica competente en materia de menores las acciones protectoras
prescritas por la propia Ley, y que van mas alla de las situaciones de desamparo,
tutela, adopcion y acogidas: le atribuye el papel de garante, junto con el Ministerio
Fiscal, del ejercicio y promocion de los derechos de los menores. Con el Decreto
16/1997, de 30 de enero, se crea la Oficina de Defensa de los Derechos del menor
a la CAIB (actualmente Oficina Balear de la Infancia y la Adolescencia, OBIA en
adelante). Esta entidad es un érgano de la Administracién de la CAIB que, con
dependencia directa de la Conselleria de Funcion Publica e Interior, tiene
autonomia funcional y de gestién y vela por la defensa y promocién de los derechos
del menor.

Asi, de acuerdo con las funciones descritas anteriores, las posibles amenazas
sobre la retirada de un menor y la revision de la adecuacion del procedimiento o
protocolos que se tiene que seguir desde el IMAS en el ambito de la retirada y
tutela de menores, no entra dentro del ambito de actuacién de la Oficina, sino que
entran claramente en el @mbito del OBIA.

La Oficina ha comunicado los hechos a la Oficina de Defensa de los Derechos del
Menor de la CAIB (OBIA), para ser la entidad competente para actuar en este
expediente.

24.Persona sin identificar

EXP 60/2020

La denuncia pone de manifiesto que una persona sin identificar se presenta en las
viviendas del barrio de Sa Indioteria, y sin dar datos de la empresa con la que
trabaja, se identifica como “gestor” solicitando el recibo de la luz para comprobar las
tarifas Con este pretexto solicita que la persona busque un recibo y asi entrar en la
vivienda. La denuncia no hace referencia a la finalidad del “supuesto gestor” para
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25.

26.

acceder a la vivienda.

En la denuncia no se hace referencia a ningn hecho o dato que pudiera establecer
algun vinculo de la persona que ejecuta las acciones denunciadas con la gestion de
servicios publicos, en consecuencia, la Oficina carece de competencias para
analizar las actividades denunciadas en este expediente porque los hechos
comunicados son atribuibles al sector privado que no forma parte del sector publico
de esta Comunidad Autonoma.

La Oficina ha comunicado al departamento de gestion policial del Ayuntamiento de
Palma los hechos denunciados (gestiopolicial@pol.cat).

Trabajadora Social Ayuntamiento Begonte (Lugo)

EXP 62/2020

La denuncia pone de manifiesto que una trabajadora social del Ayuntamiento de
Begonte (Lugo) ha realizado un posible trato de favor en la concesion de ayudas,
asi como un posible trato discriminatorio a extranjeros o expresidiarios. Concluye la
denuncia que hay muchos fraudes e irregularidades en ese ayuntamiento.

La denuncia no identifica a ninguna persona, procedimiento concreto o fecha de
comision de la posible irregularidad.

La Oficina ha comunicado al Ayuntamiento de Begonte los hechos denunciados
para su conocimiento y realice, si lo considera oportuno, las comprobaciones
necesarias.

Empresa privada

EXP 70/2020
Se denuncia que una empresa privada es una empresa fraudulenta cuya funcién es
el blanqueo de dinero y de capitales.

La sociedad mercantil denunciada es una persona juridica privada con domicilio en
la comunidad de Madrid y no forma parte del sector publico balear. La Oficina ha
comprobado que no consta publicado en ningun boletin oficial que esta empresa
haya recibido subvenciones publicas en el ambito balear. No presta servicios
publicos ni los gestiona, ni ejerce potestades administrativas. Por consiguiente, las
posibles irregularidades comunicadas no se encuentran dentro del &mbito objetivo
de la Ley 16/2016, de 9 de diciembre, de creacion de la Oficina y por ello carece de
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competencias para analizar las actividades denunciadas. La Oficina ha procedido al
archivo de este expediente.
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