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INSTRUCCIO 2/2020 , DE 29 DE DESEMBRE DE 2019 , PER LA QUAL S'APROVEN LES
DIRECTRIUS GENERALS D'ACTUACIO DE L'OFICINA DE PREVENCIO | LLUITA
CONTRA LA CORRUPCIO DE LES ILLES BALEARS PER A L'ANY 2021

La Llei 16/2016, de 9 de desembre, de Parlament de les llles Balears va crear o |'Oficina de
Prevencio i Lluita contra la Corrupcié (Oficina d'ara endavant), amb I'objectiu de prevenir i
investigar possibles casos d'us o de destinacié fraudulents de fons publics o qualsevol
aprofitament il-licit, derivat de conductes que comportin conflicte d'interessos o I'is particular
d'informacions derivades de les funcions propies de el personal al servei de el sector public.

Aixi, I'Oficina té com a finalitats principals fomentar els valors i els principis d'ética publica i
d'integritat; dur a terme el seguiment de les obligacions que estableixen la seva llei de creacié
i altres lleis; i prevenir i investigar activitats que resultin contraries a aixo.

Entre les funcions de I'Oficina destaquen les tasques preventiva i investigadora que se i
encomanen. Aixi, l'article 5.c) de I'esmentada Llei 16/2016 , atribueix les seglents funcions
a I'Oficina en relacié amb la prevencio, la investigacié i la lluita contra la corrupcié:

1r Dur a terme estudis i analisis de riscos previs en activitats relacionades amb els
contractes, els ajuts o les subvencions publiques.

2n Promoure i impulsar mesures en matéria de lluita contra la corrupcio i contra
qualsevol activitat il-legal o la deguda gestio dels fons publics.

3r Prevenir i alertar en relacio amb conductes de el personal i dels carrecs publics que
comportin conflicte d'interessos, que consisteixin en I's o abus, en benefici privat,
d'informacions que tinguin per ra6 de les seves funcions, o que tinguin o puguin tenir
com a resultat la destinacié o I'Us irregulars de fons publics o de qualsevol altre
aprofitament contrari a I'ordenament juridic.

4t Investigar o inspeccionar possibles casos d'Us o destinacié irregulars de fons
publics.

5¢ Col-laborar en l'elaboracié dels dictamens sollicitats per comissions
parlamentaries d'investigacié o per la comissié parlamentaria corresponent, sobre
assumptes en relacié amb els quals hi hagi indicis d'Us o destinacié irregulars de fons
publics o d'un us il-legitim i en benefici privat d' la condicié publica d'un carrec.

6¢e Proposar canvis legislatius i normatius en matéria de sancions i mesures a adoptar
en el conjunt dels ens inclosos en I'ambit d'actuacio de la llei.

Les experiéncies tant nacionals com internacionals posen de manifest la complexitat de el
fenomen de la corrupcid, de manera que no es pot combatre unicament amb mesures de
control a posteriori i de persecucié penal, sind6 que exigeix també i de forma important la
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combinacié de mesures preventives de diversa indole. Tenint en compte les estipulacions i
recomanacions formulades per instruments internacionals com la Convencié de les Nacions
Unides contra la Corrupcio i els estandards internacionals en matéria de lluita contra la
corrupcié i prevencio de la mateixa, aquestes directrius recullen I'experiéncia i els
coneixements de la comunitat nacional i internacional en la matéria , aixi com I'experiéncia
de la propia Oficina a I'any 2019 i d'oficines analogues que formen part de la Xarxa d’Oficines
i Agéncies Anticorrupcio de I'Estat Espayool.

Reconeixent el fet que perqué qualsevol estrategia anticorrupcié sigui efectiva, ha d'abastar
a tots els sectors de el govern, la societat i I'economia, la seva implementacio reeixida depen
de la participacio activa de tots aquests segments.

L'article 26 del Reglament de Funcionament i Régim Interior de I'Oficina, aprovat per la
Comissio d'Afers Institucionals i Generals en sessié ordinaria de 2018.11.21 (BOIB de
2018.12.13), disposa que en I'ultim trimestre de cada any, el director o directora ha d'aprovar
les directrius generals de les actuacions de prevencioé i investigacié que seran objecte de
realitzacio prioritaria durant I'any seguent, en funcié de les arees de risc i d'atencio prioritaria.

Aixi mateix, l'article 6.2 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern, obliga les administracions publiques a publicar els plans i
programes anuals i plurianuals en els quals es fixin objectius concrets , aixi com les activitats,
mitjans i temps previst per a la seva consecucié. El seu grau de compliment i resultats han
de ser objecte d'avaluacio i publicacié periodica juntament amb els indicadors de mesura i
valoracio, en la forma en qué es determini per cada Administracié competent.

En virtut de I'exposat, i en Us de les competéncies atribuides per la Llei 16/2016, de 9 de
desembre, i pel Reglament de Funcionament i Régim Interior, es s'aproven les directrius
generals de prevencid i investigacio de I'Oficina per a I'any 2021 que s'inclouen com a annex.

Palma, a 29 de desembre de 2020.
El director

Jaime Far Jiménez
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DIRECTRIUS GENERALS D’ACTUACIO DE L’OFICINA DE

PREVENCIO | LLUITA CONTRA LA CORRUPCIO DE LES ILLES

BALEARS PER A L’ANY 2021
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1. PRINCIPIS D’ACTUACIO | OBJECTIUS GENERALS DEL PLA

Les presents directrius generals responen a I'acompliment de la missid i visio de I'Oficina que
han estat definides, juntament amb els objectius generals que regiran el funcionament de tot
el personal al seu servei.

1.1. Missié

La missio de I'Oficina és fomentar els valors i els principis d'ética publica i d'integritat que
inspiren la llei de la seva creacio, fer el seguiment de les obligacions que estableix la legalitat
vigent, aixi com prevenir i investigar activitats que resultin contraries a la mateixa .

1.2. Visié

L'Oficina de Prevencié i Lluita contra la Corrupcio de les llles Balears esta cridada a ser una
oficina de control oberta, participativa i ciutadana, referent a la prevencio d'irregularitats i
males practiques administratives i garant de I'acompliment de la legalitat, reconeguda per la
seva professionalitat, independéncia i imparcialitat, i col-laboradora en aconseguir que el
sector public balear destaqui pel seu nivell d'excel-leéncia en la gestid i en la prestacioé d'uns
serveis publics de qualitat.

Seguint el treball que s'ha anat realitzant durant 2020, | a Oficina de Prevencié i Lluita contra
la Corrupcio de les llles Balears continuara impulsant un canvi de model amb la participacié
i cooperacio ciutadana i dels mitjans de comunicacio, incorporen do elements en el que els
ciutadans siguin part activa, passant de ser subjectes passius receptors d'informacio i
formacié a subjectes actius coparticipant cap a un model ciutada, participatiu i obert
convertint I'Oficina en un generador de xarxes col-laboratives en I'espai de la Prevencio i
Lluita contra la Corrupcio .

1.3. Objectius generals

En compliment de la seva missi6 plasmada en la Llei 16/2016 i en el Reglament de
Funcionament i Régim Interior, les directrius generals d'actuacié de I'Oficina per a I'any
2021 persegueixen assolir els seguents objectius generals:
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Implantar i perfeccionar eines efectives que permetin a I'Oficina analitzar i detectar
riscos de forma precog per tal de prevenir les males practiques administratives i la
corrupcio.

Desenvolupar un sistema integrat de gestio i informacié propi que permeti ordenar i
planificar tots els processos desenvolupats per I'Oficina, optimitzant els seus recursos
i millorant la seva productivitat, amb ['objectiu ultim d'aconseguir la maxima qualitat i
efectivitat en el compliment de la seva missio.

Prioritzar i dirigir accions especifiques, en diferents ambits de gestio, per a fer un
efectiu control de legalitat en les actuacions de el sector public balear a les
competéncies conferides a I'Oficina per la llei, assumint un paper similar a el de "Public
Compliance Officer" (o impulsor public de compliment normatiu), la funcié sera vetllar
perqué l'actuacié de I'administracié de el sector public balear s'ajusti als estandards
etics internacionals i a la legislacié que li sigui aplicable en les matéries propies de
I'Oficina.

Prestar una atencio efectiva i agil a les denuncies, queixes i reclamacions presentades
davant I'Oficina.

Promoure la prevencio de les males practiques en la gestio , a través de I'Us i
generalitzacié de la practica d'autoavaluacions.

Potenciar i desenvolupar una efectiva politica d'aliances i col-laboracions, en aquelles
materies competencia de I'Oficina, amb altres drgans de control interns i externs,
nacionals i internacionals.

Reforgar i potenciar la formacio de personal de I'Oficina i la seva participacié activa en
actes i esdeveniments relacionats amb materies de la seva competéncia.

Donar visibilitat i posar en valor el treball desenvolupat per I'Oficina a través d'accions
dirigides a garantir la maxima transparéncia en la seva actuacié i I'adequada rendicié
de comptes.
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2. ACTUACIONS RELACIONADES AMB L’ETICA PUBLICA, PREVENCIO |

INTEGRITAT

2.1.

En materia d'integritat

Una vegada que ha finalitzat el 2020 la implantacié electronica del registre de
declaracions patrimonials i activitats dels carrecs publics, durant 2021 es
desenvolupara l'eina que permeti una eficag gestié i comprovacié de les declaracions
presentades.

Tramitacid dels expedients sancionadors que corresponguin per la comissio
d'infraccions en la presentacié d'aquestes declaracions pels carrecs publics de les
llles.

Contestacié a les consultes que puguin plantejar les persones incloses en I'ambit
subjectiu d'actuacio de I'Oficina en relacié amb possibles situacions d'incompatibilitat
o de conflictes d'interessos.

2.2. En matéria de gestio de riscos

2.3.

* Implantacié generalitzada de sistemes d'avaluacio de el risc de males practiques en
organismes publics, i el mesurament permanent de la seva eficacia, d'acord amb les
Guies elaborades per I'Oficina. Aquesta actuacio es desenvolupara en col-laboracio
el Consell Insular de Mallorca i la Diputacié de I'Albacete.

* Elaboracié d'una Guia de Gestio de Riscos de Corrupcié a les pimes, en col-laboracio
amb la World Compliance Association i I'associacio PIMEM.

En materia de comunicacid, sensibilitzacié i participacio ciutadana

Realitzar I'estudi de les contestacions que els ciutadans hagin bolcat en lI'enquesta
publicada per I'Oficina a la seva pagina web al desembre de 2020, per tal d'analitzar
les percepcions i actituds ciutadanes.
Preséncia de I'Oficina en els centres educatius per desenvolupar un programa
formatiu adrecgat als alumnes dels ultims cicles formatius al voltant de 4 objectius:
o Incentivar valors i actituds favorables a la integritat, honestedat, responsabilitat
individual, solidaritat i respecte als altres.
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o Introduir-los dins I'ética publica per a un repartiment equitatiu, solidari i eficient
dels recursos publics.

o Explicar per qué és tan important que tothom contribueixi amb els seus
impostos a sostenir I'estat de benestar i que aquests recursos es gastin de la
millor manera possible per fer una societat més justa, solidaria i igualitaria.

o Finalment, explicar aquests conceptes relacionats amb el frau i la corrupcio.

Sensibilitzacioé als diferents actors en matéria d'ética publica, integritat i probitat, en
ocasi6 de participacié en col-loquis, conferéncies, seminaris o trobades professionals.

2.4. En matéria de transparéncia

Disseny d'un pla per a la comprovaci6 de Ila informacié institucional i
organitzativa que les entitats incloses dins I'ambit subjectiu d'actuacié de I'Oficina han
de publicar en els seus portals de transparéncia , per tal d'efectuar recomanacions
perque els dotin de tot el que en ells s'ha d'incloure.

2.5. En matéria de formacié i gestié del coneixement

Formacio dels empleats publics, distingint entre personal directiu i la resta, en
col-laboraci6 amb I'Escola Balear d'Administracié Publica. L'enfocament per als
primers estara orientat al reforcament de la integritat publica, i el dels segons es
centrara en l'analisi holistic del fenomen de la corrupcié.

Formacio en les empreses contractistes de I'"Administracio publica balear sobre la
implantacio de politiques de gestid antisuborn, d'acord amb les normes ISO 37001 i
31000.

Analisi i estudi de normativa autondmica i local en fase d'exposicid publica per a
formular recomanacions en matéria de probitat, d'ética publica i d'integritat.

Analisi dels estudis, dictamens i recomanacions d'institucions europees i nacionals en
materia de contractacio, subvencions i competencia.

Execuci6 dels a assenyats de col-laboracio amb la Universitat de les llles Balears i els
altres que es puguin subscriure amb institucions de recerca, col-lectius professionals
i associacions ciutadanes per aprofundir en la millor comprensié del fenomen de el
frau i la corrupcio, que permeti desenvolupar una estratégia plurianual eficag contra la
mateixa i puguin exercir com a operadors d'informacid.

Finangament dels premis als millors treballs de final de grau i de fi de master a les
titulacions de la UIB que tinguin relacié amb el fenomen de la corrupcié en qualsevol
dels seus enfocaments cientifics.

C/ Alfons el Magnanim, 29, 2°-12
07004 Palma de Mallorca
Tel. 871 90 50 66
direccio@oaib.es
10



FIRMADO

Oficina de Prevencid i Lluita contra la Corrupcio a les llles Balears

La autenticidad del documento puede ser comprobada mediante el CSV: OIP_5JNHQZHMZDTEDHV379DCMBE7BDGE en https://www.pap.hacienda.gob.es

Director, organizacion=

JAIME FAR JIMENEZ - 2020-12-29 13:49:04 CET, cargo

Oficina de prevencio i lluita contra la corrupcio a les Illes Balears

Analisi i estudi de la jurisprudéncia dictada en els casos de delictes relacionats amb
la corrupcid, i integracio de la mateixa en una eina informatica que permeti
sistematitzar i facilitar la seva cerca.
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3.1.

3. ACTUACIONS RELACIONADES AMB INVESTIGACIO | INSPECCIO

Implantacié d'un sistema d'alertes primerenques:

Implantacio d'un sistema d'alertes per a la deteccio primerenca d'irregularitats i males
practiques mitjangant el desenvolupament d'eines capaces d'analitzar I'actuacio
administrativa conforme aquesta es produeix, amb la doble finalitat d'investigar
possibles casos de frau o corrupcio, i alhora difondre una cultura ética i de compliment
entre els empleats publics i les persones o empreses que es relacionen amb
['administracio.

La finalitat perseguida és el desenvolupament i implantacié d'un mecanisme de
deteccid d'irregularitats o males practiques a partir d'indicadors d'alerta que
s'obtindran mitjangant eines d'analisi de dades aplicades sobre la informacio existent
en els sistemes i bases de dades de gestid dels procediments administratius de el
sector public balear, aixi com d'altres fonts externes.

El sistema d'alertes es construira sobre la base de contractes publics explotada per la
Comissié Nacional de Mercats i Competéncia.

3.2. Elaboracié de guies, aixi com métodes d'ajuda informatics

3.3.

Aquestes guies i métodes d'ajuda s'utilitzaran en els seglents ambits:

o Investigacions sectorials enfocades a la deteccidé sistematica de casos
sospitosos de frau mitjangant proves d'auditoria forense,

o seguiment adequat de possibles recuperacions de fons malversats de forma
fraudulenta,

o revisi6 de processos, procediments i controls connectats a fraus reals i
potencials.

Investigacié de les irregularitats detectades per la Sindicatura de Comptes i altres

organs de control
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3.4.

3.5.

3.6.

S'investigaran aquelles irregularitats que suposin I'existencia de conductes
constitutives d'infraccié administrativa o delicte relacionades amb I'is o de destinacié
fraudulents de fons publics o qualsevol aprofitament il-licit, derivat de conductes que
comportin conflicte d'interessos o I'Us particular d'informacions derivades de les
funcions propies de el personal al servei de el sector public.

Es col-laborara amb I'Agéncia de Defensa de el Territori de el Consell Insular de
Mallorca .

Explotacié del Registre de declaracions de béns, activitats i interessos

El compliment de l'obligacio legal de presentacio tant de les declaracions de béns,
drets i obligacions com de les declaracions d'IRPF i de Patrimoni, s'ha de verificar per
a tots els obligats d'acord amb la Llei 16/2016.

A més, per vetllar pel compliment de el régim d'incompatibilitats i per comprovar la
veracitat de les dades presentades per les persones obligades, I'Oficina ha de dur a
terme una tasca d'investigacié sobre la informacié que, de cada un dels obligats,
consta en el registre de declaracions patrimonials i d'activitats.

Tot aixo es realitzara seguint el Pla de comprovacio de les declaracions presentades
aprovat per aquesta Oficina I'11 de marg de 2020.

Investigacio de les denuncies presentades.

L'actuacio de I'Oficina en aquest punt té€ com a finalitat atendre i tramitar les denuncies
presentades, investigar els fets denunciats, les seves causes i consequéncies, i
elaborar un informe de valoracié del resultat de la investigacio que contingui les
oportunes recomanacions per corregir les anomalies o irregularitats , i, si s'escau,
comunicar a I'drgan responsable perque depuri les responsabilitats administratives o
disciplinaries a qué hi haguera lloc, o, en cas de delicte, a I'autoritat judicial o al
ministeri fiscal.

Investigacions que, pel seu interes o rellevancia, s'iniciin en compliment de I' apartat

segon de la Instruccié 5/2019.
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D'acord amb el que disposa I'apartat segon de la Instruccié 5/2019, de 9 de novembre,
| a Oficina podra iniciar actuacions d'investigacio per iniciativa propia, que resultin de
el coneixement de fets o circumstancies, entre d'altres, en els seguents casos:

a) Fets concrets amb indicis d'elements corruptius o de males practiques,
identificats amb ocasi6 de l'execucid de plans estratégics o d'explotacio
d'informacid.

b) Fets concrets amb indicis d'elements corruptius o de males practiques i amb
greu repercussio sobre els recursos publics.

c) Fets concrets amb indicis d'elements corruptius o de males practiques i de
rellevant transcendéncia social.

3.7. Col-laboracié amb els organs judicials, la Fiscalia anticorrupcio, les agéncies tributaries
i altres organs de control.

L'Oficina s'estableix com una entitat de cooperacio i relacié permanent amb ['autoritat
judicial, el Ministeri Fiscal, el Sindic de Greuges, la Sindicatura de Comptes, la
Intervencio General de la comunitat autbnoma, els drgans d'intervencio dels consells
insulars i municipals, aixi com amb els organs que tenen competéncies de control,
supervisio i protectorat de les persones juridiques publiques i privades instrumentals.
A aquest efecte, I'Oficina aportara tota la informacié de qué disposi i proporcionara el
suport necessari a la institucié o a I'6rgan que dugui a terme la investigacio o la
fiscalitzacio corresponent .

En particular, s'elaboraran recomanacions dirigides als organs de contractacio i / o
Taules de contractacié per tal que remetin a I'Oficina aquella informacio, elements i
dades susceptibles d'interpretar com practiques col-lusories per al seu estudi, analisi
i investigacio per si de les mateixes poguessin desprendre actuacions que haurien de
ser remeses als organs de defensa de la competéncia.
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4. ACTUACIONS TRANSVERSALS

4.1. Relacions institucionals i de col-laboraci6

A nivell nacional:
o Mantenir l'intercanvi d'experiéncies i posada en comu d'activitats i iniciatives

amb altres oficines i agéncies de prevencio i lluita contra la corrupcié de I'Estat
espanyol, amb ['Oficina Independent de Regulacié i supervisi6 de la
contractacio, amb el Servei Nacional de Coordinacié Antifrau i amb la Comissio
Nacional de Mercats i Competéncia.

« A nivell internacional:
o Continuar amb la participacié de I'Oficina en els diferents forums internacionals

en matéria de prevencio i lluita contra la corrupcié (European Partners Against
Corruption [EPAC], Forum d'Integritat de I'OCDE, i la Network Corruption
Prevention Authorities [NCPA]).

o Intercanvi d'experiéncies i coneixements amb altres oficines i agéncies
internacionals  (Agéncia Francesa Anticorrupcio, Autoritat Nacional
Anticorrupcio Italiana, Alianga Anticorrupcié de Xile, etc.).

4.2. Establiment d'un pla d'objectius susceptible de mesurament de les actuacions de
I'Oficina.

En particular, s'articulara la metodologia per poder determinar:

« el cost de les investigacions desenvolupades per I'Oficina en aquells casos en qué per
I'apreciacio d'indicis i elements comporti la comunicacié a l'autoritat judicial o
administrativa, i a el Tribunal de Comptes.

o l'estalvi de recursos publics com a consequéncia de les tasques de prevencio de
I'Oficina.
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